
 

www.iransama.org 
>8>=896<6<8 - >7>=896<6<8 -9;<<:=87677 - =8;;>=87677 ?رایگان تلفن های پشتیبانی و مشاوره  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

www.iransama.org 
  9<8=788<6<8 -88<=88:>8<8 -<99;>=87677 - 9;<<:=87677 ?رایگان  تلفن های پشتیبانی و مشاوره

 

پژوهشی ساما–بنیاد آموزشی   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ری    تصمیم گیزی وخط مشی صذا

 

 

 

 تهیه وتنظیم:

 پژوهشي ســبمـــب  -هیئت علمي بنیبد آموزشي 

www.iransama.org 

 



 

www.iransama.org 
>8>=896<6<8 - >7>=896<6<8 -9;<<:=87677 - =8;;>=87677 ?رایگان تلفن های پشتیبانی و مشاوره  

 

 

 

 

 

ریذ بعضی لحظات تاسف آور، که برای هر ملتی پیش  یی آیذ، ماا را به در هرحرفه ای که هستیذ، نه اجاسي دهیذ که به بذبینی های بی حاصل آلودي شویذ و نه بگذا
 یاص و ناامیذی بکطانذ. 

 هایتان سنذگی کنیذ و نخست اس خود بپزسیذ: برای یادگیزی و خودآموسی چه کردي ام؟  در آرامص حاکم بر آسمایشگاي ها و کتابخانه

وگیش برسیذ که همچىان که پیشتز یی رویذ، بپزسیذ: مه برای کشورم چه کردي ام؟ و ایه پرسص را آن قذر ادامه دهیذ تا به ایه احساص ضادی بخص و هیجان ا
 داشتً ایذ. ضایذ سهم کوچکی در پیشزفت و اعتلای بشزیت

ماان بایذ حق آن را داش   گایی که به پایان تلاش هایاان نزدیک یی شویم، هرکذا تً باشیم که با صذای بلىذ اما هر پاداشی که سنذگی به تلاش هایاان بذهذ یا نذهذ، هن
 بگوییم: 

 مه آن چه در توان داشتً ام انجام دادي ام.
 لویی پاستور
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 پظٵٹـی ػبٯب.  -آٯٶصؿی ػشؿٴبػٸ: ٹیئت ٬ٰٓی ثٴیبد

 تلٰیٮ ٧یشی ٵخي ٯـی ٧زاسی  : دسػٴبٯٸ 

  پظٵٹـی ػبٯب  - ثٴیبد آٯٶصؿی - تٺشاٱٯـخلبت ٳـش: 

 ف 208:  ٯـخلبت ُبٹشی

 اٵ٩ ٳٶثت چبح:

   ٯذیشیت دٵ٫تی -اٳؼبٳی ٬ٓٶ٭ ٧شٵٷ   : ّٯٶهٶ

  ٯٶهٶّ: ٯٴبثْ آٯبد٧ی آصٯٶٱ د٣تشی

 .ایشاٱ -ٯٶهٶّ:داٳـ٨بٷ ٹب ٵ ٯذاسع ٓب٫ی

 ایشاٱ. -ٯٶهٶّ:آصٯٶٱ ٹبی دٵسٷ ٹبی تحلیلات ت٤ٰی٬ی

 

 

 

  تلٰیٮ ٧یشی ٵخي ٯـی ٧زاسیٳب٭ ٣تبة : 

 .(ٯدشی ٯٴبثْ آصٯٶٱ د٣تشی) پظٵٹـی ػبٯب -تأ٫یٚ :  ٹیئت ٬ٰٓی ثٴیبد آٯٶصؿی 

 كٜحٸ  208تٔذاد كٜحبت : 

     ؿٰبس٧بٱ :  ٹضاس ٳؼخٸ 

 اٵ٩ ٳٶثت چبح :  
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پژوهشی ساما می تاشد و هرگونه استفاده از این  -کلیه حموق این اثر متعلك ته تنیاد آموزشی

 .و غیره( تدون اجازه تنیاد پیگرد لانونی داردکتاب)کپی،تکثیر،استفاده در کلاسهای آموزشی 
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 پیشگفتبر: 
( تبییذ ٣ٴٴذٷ ایٲ ٯٶهٶّ اػت ٣ٸ دس ػب٫ٺبی اخیش ت٠بهب ثشای اداٯٸ Ph.Dاٛضایؾ سٵص اٛضٵٱ تٔذاد داٵ٬ًجبٱ آصٯٶٱ د٣تشی)

ٛتٸ اػت.چب٫ـی ٣ٸ ا٬ٗت تحلی٪ دس دٵسٷ ٹبی تحلیلات ت٤ٰی٬ی داٳـ٨بٷ ٹب ٵ ٯشا٣ض آٯٶصؽ ٓب٫ی ثٸ ًٶس چـ٨ٰیشی اٛضایؾ یب

داٵ٬ًجبٱ ثب آٱ سٵثٸ سٵ ٹؼتٴذ، تٔذد ٵ تٴٶّ ٯٴبثْ آصٯٶٱ ٵ ٓذ٭ آ٧بٹی آٳبٱ اص ایٲ ٯٴبثْ اػت. دسایٲ ساػتب ثٴیبد آٯٶصؿی ٵ 

پظٵٹـی ػبٯب ثب ٹ٤ٰبسی ستجٸ ٹبی ثشتش آصٯٶٱ د٣تشی ٵ ثب ت٤یٸ ثش  دٷ ٹب ػب٩ تدشثٸ آٯٶصؽ ٵ پظٵٹؾ اٟذا٭ ثٸ اسائٸ خذٯبت 

 ٯ٤بتجٸ ای ٵ پظٵٹـی ثشای آٯبد٧ی ٣ٴ٤ٶس د٣تشی ٳٰٶدٷ اػت. -یآٯٶصؿ

ثؼتٸ ٹبی دسػی ٯ٤بتجٸ ای ثٴیبد ػبٯب ؿبٯ٪ ػشٛل٬ٺبی ٯلٶة ٵصاست ٯحتش٭ ٬ٓٶ٭ ٵ ٯٴبثْ اك٬ی آصٯٶٱ د٣تشی ثٶدٷ ٣ٸ ٯی تٶاٳذ 

ذ ثخـی اص ٳیبص داٵ٬ًجبٱ سا ثشای ایٲ ٳیبص داٵ٬ًجبٱ سا سْٛ ٣ٴذ. ػٶالات ادٵاس ٧زؿتٸ ٳیض ثب پبػخ تـشیحی ٵ ر٣ش ٯٴجْ ٯی تٶاٳ

 آٯبد٧ی آصٯٶٱ د٣تشی ثشًشٙ ٣ٴذ.

آٯٶصؿی ٵ اٳتـبساتی ٣بسی ثغ دؿٶاس ٵ ًبٟت ٛشػبػت ٵ ٯٶ٠ٛیت دس ایٲ ٓشكٸ ثب ٵخٶد ٳبٯلایٰبت  -ٛٔب٫یت دس صٯیٴٸ ٹبی ٛشٹٴ٨ی

ٶاٹذ ثٶد.اثشی ٣ٸ دس پیؾ سٵ داسیذ ٵ ٣بػتی ٹب،٠ٛي ثب ٹٰذ٫ی ٵ ٹ٤ٰبسی خٰٔی ٵ ایٰبٱ ثٸ ٣بس ثب ٓـٞ ٵ ٓلاٟٸ اٯ٤بٱ پزیش خ

 حبك٪ تلاؽ ٹبی ٯؼتٰش آوبی ٹیئت ٬ٰٓی ثٴیبد ػبٯب ٵ پـتیجبٳی ثی دسیٖ اػبتیذ ٯحتش٭ داٳـ٨بٷ ٹب اػت. 
ؿبیبٱ ر٣ش اػت ٣ٸ دس پبػخ ثٸ دسخٶاػتٺبی ٯ٤شس داٵ٬ًجبٱ ٯحتش٭ ٵ ثشای ٯٌب٫ٔٸ ثٺتش ایٲ ثؼتٸ دسػی ثش آٱ ؿذٷ ایٮ ٬٣یٸ 

 بثْ اك٬ی آصٯٶٱ د٣تشی سا دس ٟب٫ت ٳ٤بت ٣ٶتبٷ ٵ ٟبث٪ ٹوٮ دس آٵسیٮ.ٯجبحث ٵ خلاكٸ ٯٴ

دسایٴدب لاص٭ اػت اص اػبتیذ ٯحتش٭ ٵ اص دٵػتبٳی ٣ٸ دس حشٵٙ ٳ٨بسی، كٜحٸ آسایی ، ًشاحی خ٬ذ ٵ ٹٰبٹٴ٨ی ؿج٤ٸ ٳٰبیٴذ٧ی دس 

 ٰیٰبٳٸ ػپبػ٨ضاسی ٣ٴیٮ.ػشاػش ٣ـٶس ، ثٸ پبع ٹٰشاٹی ؿبٱ ٣ٸ ثٺبی ایٲ ٹٰشاٹی ٫حِٸ ٫حِٸ ٰٓش ٓضیضؿبٱ اػت، ك

دس پبیبٱ اٯیذٵاسیٮ ٣ٸ ثب ٓٴبیت ثٸ خذای ٯتٔب٩ ثتٶاٳیٮ خذٯبت ٯٴبػجی سا ثٸ ؿٰب ٓضیضاٱ اسائٸ ٳٰٶدٷ ٵ دس ساٷ سػیذٱ ثٸ ٯذاسج 

 ثبلای ٬ٰٓی یبسی٨ش ؿٰب ثبؿیٮ.

 بنیاد ساما
 مجری مىابع آسمون دکتزی 
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02122859964  -   02122876638  -  02122876449 

 ؿت(: 9كجح تب  9ت٬ٜٲ ٹبی پـتیجبٳی )اص 

09375308900    -  09192008394   -  09355878187 

 همیشه فقط یک تصمیم صحیح برای تحقق رویای شما کافی است.

 

 

 

 

 پژٍّشی ســــبهـب -ت بٌیبد آهَزشیخذهب
 هجری هٌببع آزهَى دکتری

 
 سراسری ٍ آزاد  بب رکر هٌـببع   ارائِ سئَالات ٍ پبسخْبی تشريحی آزهَى دکتری

 سئَالات.  طراحی 

 ( ارائِ بستِ ّبی آهَزشی آهبدگی آزهَى دکتریPhD) 

 پـــژٍّشی جْـ  تسـْیق ولـَدی در     -هشبٍرُ در تـــذٍيي هقبلات علوی

 ٌذ هصبحلِ تخصصی ٍرٍدی  هقطع دکتریفرآي

 پژٍّشی ٍ -بستِ رٍش ّبی ًگبرش هقبلات علویISI. 

 . بستِ هرٍر سريع ) ًكتِ ٍ تس ( ٍيژُ آزهَى دکتری 

 .بستِ هَفقی  در هصبحلِ آزهَى دکتری 

 .بستِ فَت ٍ في ّبی ولَدی در آزهَى دکتری 
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 ًگاُ اٍلیِ بِ خط هشی

 شاگیش هذیشاىخط هشی هْاست ف

٧شدد.  ٹبی پیبدٷ ٣شدٱ خي ٯـی ثش ٯی خي ٯـی ٟبٓذٷ ٬٣ی اخشای ٬ٰٓیبت اػت، دس حب٫ی٤ٸ ساٹجشد ثٸ ؿیٶٷ ٵ ثشٳبٯٸ

ثٴذی ا٤ٛبس  ٵ تلٰیٰبت ٛشاٵاٱ  خي ٯـی خٶد ٳٶٓی تلٰیٮ اػت: تلٰیٮ اٵ٫یٸ، ٬٣ی، ثٴیبدی ٵ ٛشا٧یش ٣ٸ پغ اص خْٰ

اٯب دس ٓیٲ حب٩ ثب تلٰیٰبتی ٣ٸ ٳؼجت ثٸ آٱ خضئی اػت )تلٰیٰبت ثبٳٶیٸ(  ؿٶد ٵ ی٢ تلٰیٮ ٓب٭ اػت. دی٨ش اتخبر ٯی

ساثٌٸ ٹٰپٶؿبٳی داسد. ٹش تلٰیٮ ثبٳٶیٸ ثبیذ ثش ٯجٴبی تلٰیٮ اٵ٫یٸ اتخبر ؿٶد ٵ دس ٹٰبٱ ساػتب ثبؿذ، ت٘ییش دائٮ خي 

ٯـی داٯٴٸ ت٘ییشات ٯـخلی داسد تٶاٱ ت٘ییش داد. خي  ٯـی اٯ٤بٱ ٬٠ٓی ٵ ٬ٰٓی ٳذاسد اٯب تلٰیٰبت ثبٳٶیٸ سا ٹٰٶاسٷ ٯی

 تٶاٳٴذدس آٱ داٯٴٸ ت٘ییش ٣ٴذ. ٣ٸ تلٰیٰبت ثبٳٶیٸ ٯی

ٹب سا ثشسػی ٣شد. ثذیٲ تشتیت خي  دس تدضیٸ  ٵ تح٬ی٪ ٛشا٧یش خي ٯـی ثبیذ اص ٣لاٱ ثٸ خض سػیذ ٵ ثٔذ اص آٱ ساٷ ح٪

 ٯـی ٛشا٧یش ٯجتٴی ثش تؼ٬ؼ٪ ٯؼبئ٪ تجٔی اػت.

 خط هشی دس بؼذ کلاى

 ٧یشد. ػٌح  ٛشا٧یش یب ػبصٯبٳی یب اختٰبٓی اؽ ًی ٛشآیٴذی ثٸ ٳب٭ ت٤ٶیٲ خي ٯـی ٓب٫ی ؿ٤٪ ٯیخي ٯـی دس 

 ٹبی خي ٯـی ٓب٫ی: ٵیظ٧ی

 پٶیبیی: ثب دٳیبی خبسج ٵٵأٟیتٺب تٔبٯ٪ داؿتٸ ثبؿذ.-1

 تذاٵ٭ ٵ اػتٰشاس : ثبیذ ٯٴٌجٞ ثب ٵأٟیتٺبی ٯحیٌی دٵا٭ ٵ اػتٰشاس داؿتٸ ثبؿذ.-2

 یبثذ. اثش اٳٌٔبٙ، خي ٯـی ث٠ب ٵ ٟٶا٭ ٯی پزیشی: دس اٳٌٔبٙ-3

 ٣ٴٴذٷ اٳتِبسات دس ساػتبی اٹذاٙ ثبؿذ. (پبػخ٨ٶیی: پبػخ٨ٶ ٵ تبٯیٲ4

 (تح٬ی٨٬شی: اٯ٤بٱ تح٬ی٪ اص خٺبت ٧ٶٳب٧ٶٱ سا داسا ثبؿذ.5

 خلاٟیت : ٟبث٬یت خلاٟیت ٵ ٳٶآٵسی دس خي ٯـی ٵخٶد داسد. ٵیظ٧ی ٹبی خي ٯـی ٧زاس دس خي ٯـی خبسیؼت.-6

 ثخـذ. پزیشی: ٰٓ٪ ٵ اٟذا٭ ٯٜٺٶ٭ خي ٯـی سا خبٯٔیت ٯی شیبٱ ٰٓ٪خ-7

 تٰش٣ض: خي ٯـی ثٸ ٯٶهْ یب ٯٶاهْ ٯـخلی تٶخٸ داسد ٵ ٳبُش ثش ٳ٠بى ٵ ٯٶاهْ دٟیٞ اػت.-8

 یبثذ. تخلیق ٯٴبثْ: خي ٯـی ٓب٫ی ٯتٴبػت ثب ٯٴبثْ ٵ اٯ٤بٳبت تخلیق ٯی-9
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 ت٘ییش پزیشی ٵ ایدبد ت٘ییش.-10

 اٳذ: ای خي ٯـی ی٢ صٯیٴٸ ٰٓٶٯی ٟبئ٪ ؿذٷ ٵ پٴح ٓبٯ٪ سا دس آٱ ٯٶثش داٳؼتٸچپٰٲ ٵ ٯشتٶٱ ثش

دٹی ثٸ خبٯٔٸ: ٛٔ٪ ٵ  اٳٜٔبلات سػٰی ٵ ٗیشسػٰی، اثشپزیشی ٵ اثشثخـی ٵ سٹجشی ٧شٵٹٺب ٵ  ٟذست تشتیت ٵ ٳِٮ-1

 ٟذست دس تلٰیٮ ٧یشی ٵ خي ٯـی ٧زاسی ٯٶثشٳذ. ٹٰچٴیٲ ٳ٨شؿٺبی اثضاسی ثٸ ٓٴٶاٱ ٯٴـب

 تبسیخی ٵ ثٔذ اػبػی پیـیٴٸ ٳ٨شی ٓبٯ٪-2

 ٳ٠ؾ ؿخلیتٺب ٵ سٹجشیٺب دس خي ٯـی ٧زاسی-3

 ٯـی ٳ٠ؾ ٯدٰٶٓٸ ٹٴدبسٹبی سػٰی  ٵ ٗیشسػٰی دس خي-4

 دٹٴذٷ ػبصٯبٳی ٳ٠ؾ اثضاسٹب، تدٺیضات ٵ ٫ٶاص٭ ؿ٤٪-5

لٰیٮ ٳیبص داسد ٵ ٯـی، خٶد ثٸ ی٢ ت ی٢ ساثٌٸ ٣ٶتبٷ ٵ هٰٴی ثیٲ خي ٯـی ٵ تلٰیٮ ٵخٶد داسد. ثٸ ایٲ تشتیت ٣ٸ خي

ؿٶد. ثٴبثشایٲ  ؿٶد. خي ٯـی اػت٠شاس ٟٶآذ اػت ٵ تلٰیٰبت ثٔذی ثشاػبع آٱ اتخبر ٯی ثش اػبع ی٢ تلٰیٮ تذٵیٲ ٯی

 ثبیذ ٯبٹیت تلٰیٮ داؿتٸ ثبؿذ.

 هشی گزاسی هشٍسی بش خط

ٰیٰبت ٯٶسدی ٵ ٧یشی اػت. ثب ایٲ تٜبٵت ٣ٸ خي ٯـی ٳؼجت ثٸ تل ٧زاسی اص ی٢ دیذ٧بٷ ٯٔبد٩ ثب تلٰیٮ خي ٯـی

ؿٶد ٵ ػپغ تلٰیٰبت ثب سٓبیت ٯٶاصیٲ پیؾ ثیٴی ؿذٷ د  ثبٳٶیٸ، ثبلاتش ٵ اػبػی تش اػت. ثٴبثشایٲ خي ٯـی تشػیٮ ٯی

 ؿٶٳذ. سخي ٯـی اتخبر ٯی

٣ٴذ. اسصؽ  ؿٶد ٣ٸ حذٵد ٵ ٳحٶٷ پیبدٷ ٣شدٱ تلٰیٰبت اخشایی سا تٔییٲ ٯی خي ٯـی ثٸ ٟٶآذ ٵ سٵؿٺبیی اًلاٝ ٯی

اػت ٣ٸ ثٔذٹب ٳ٠ن ٳ٨شدد. ٟبٳٶٱ اػبػی ٳؼجت ثٸ ٟٶاٳیٲ ٓبدی خٴجٸ خي ٯـی داسد ٵ ٹیچ ٟبٳٶٳی  خي ٯـی ثٸ آٱ

 ٳجبیذ ٯ٘بیش ٵ ٳبٟن ٟبٳٶٱ اػبػی ثبؿذ.

ٹبی آوب ی٢ ثبٛت اختٰبٓی )٧شٵٷ( اػت. یٔٴی ٯدٰٶّ ا٤ٛبس ٧شٵٷ تجذی٪ ثٸ ی٢ خشیبٱ  خي ٯـی آییٴٸ ا٤ٛبس ٵ ٧شایؾ

 ٣ٴذ. ی خٶد ی٢ خي ٯـی تٔییٲ ٯیؿٶد ٣ٸ ایٲ خشیبٱ ثشا ٤ٛشی ٯی

 اًَاع خط هشی

 ٯـی اٳوجبًی: حٜبُت اص ٳِٮ ٵاٳوجبى اختٰبٓی خي-1

 ٯـی تٶصیٔی: اٯ٤بٳبت دٵ٫تی ٣ٸ ثبیذ ٯتٶاصٱ ثیٲ ٯشد٭ تٶصیْ ٧شدد. خي -2
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٣ٴٴذٷ پیبٯذ )آیب ٛشكتٺب دسػت تٶصیْ  ٯـی تٶصیٔی ٯدذد: یٔٴی ی٢ خي ٯـی پی٨یشی ٣ٴٴذٷ ٵ ثشسػی خي -3

 اٳذ؟(. ؿذٷ

 پشداصد ؿٶٳذ٧بٱ ٯی ٧زاسی، اٳتخبة ٣ٴٴذ٧بٱ ٵاٳتخبة ٯـی ٟبٳٶٳی /ػیبػی: ثٸ ثحث ؿشایي ٟبٳٶٱ خي -4

 دیذگاُ ٍ دسٍٍ ٍیلسَى

اك٪ دٵؿبخ٨ی ٵی٬ؼٶٱ دلا٫ت ثش خذایی ػیبػت اص اداسٷ داسد. ٣ٸ ثش آٱ ٯجٴب ػبصٯبٳٺب یب ػیبػت٨زاس ٹؼتٴذ یب ٯدشی. 

 ت ثشخٶسداس ٳیؼت.ایٲ اك٪ دس دٵساٱ حبهش اص ٌٟٔی

 فشآیٌذ ػوَهی دس خط هشی گزاسی

 ؿٴبخت اسصؿٺبی حب٣ٮ ٵ اٵ٫ٶیت ثٴذی ثیٲ آٳٺب-1

 ؿٴبخت اٯ٤بٳبت ٵ ُشٛیتٺب ٵ ٯٴبثْ ٯٶخٶد دس خبٯٔٸ-2

 ؿٴبخت ٯؼبئ٪ ٵ ٯـ٤لات خبٯٔٸ ٵ اٹٰیت آٳٺب-3

 ٹٰبٹٴ٨یٺب ٵ ٯٴبػجتٺب« استجبًبت»ؿٴبخت ػبختبسٹبی سػٰی ٵ ٗیشسػٰی -4

 تحقیقات هذیشیت دٍلتیؼات ٍداهٌِ هطال

حب٣ٰیت ٵ تلذی دٵ ثٔذ اػبػی د سٯذیشیت دٵ٫تی اػت ٵ ٯذیشیت دٵ٫تی اص ایٲ خٺت اص ٧شایؾ ح٤ٰشاٳی ثشخٶسداس 

٧شٛتٲ ٯؼئٶ٫یت اٯٶس ٵاخشای آٳٺب سا داسد. اص دیذ٧بٷ ٯذیشیت دٵ٫تی ثٸ  اػت. ثٔذ تلذی دلا٫ت ثش اداسٷ ٳٰٶدٱ ٵثٸ ٓٺذٷ

ؿٶد. ػبصٯبٳٺبی دٵ٫تی ٵ  ثیـتش احؼبع ٯی« حب٣ٰیت»د٫ٶت ٣بٹؾ یبثذ ثبیذ ٳیبص ثٸ « تلذی»آیذ ٹش ٯ٠ذاس  ٳِش ٯی

 دٹٴذ. سا تـ٤ی٪ ٯی« ح٤ٶٯت»ٯذیشیتٺبی آٳٺب دس ٯدٰٶّ 

 هشی  خصَصیات بَسٍکشاسی ٍ ًقش آى دس خط

لاسی اػت. ٵثش تـ٤ی٪ یبٛتٸ ٵ ٯٔٴبی آٱ ح٤ٶٯت، اداسٷ ٵ دیٶاٳؼب Bureauٵ  cracyثٶسٵ٣شاػی دس ٫٘ت اص دٵ خض  

داٳذ ٵ ٠ٓیذٷ داسد دس  اٳذ داسای ٵیظ٧ی ثٶٵس٣شاػی ٯی ػبصٯبٳٺبیی سا ٣ٸ ثشای اسائٸ خذٯبت دس ؿٺشٹبی ثضس٥ تـ٤ی٪ ؿذٷ

 ایٲ ٟجی٪ ػبصٯبٳٺب ٳیشٵی اٳؼبٳی ٯبٹش ٣ٰتش اػت ٵ اٛشاد ا٣ثشاً ٗیشٯبٹش اػت.

ٹب ثب دس ٳِش ٧شٛتٲ  ٳبٯٸ ػت ٟٶاٳیٲ ٵ آییٲؿٶد ٫زا هشٵسی ا ٯـی دٵ٫ت تٶػي دػت٨بٹٺب اخشا ٯی اص آٳدب ٯٸ خي

ٹبی خٰٔیت، ٛشٹٴ٦، ٵ ... ثٸ اٛشاد ٗیشٯبٹش آٯٶصؽ دادٷ ؿذٷ ٵ ٯ٬ٔٶٯبت آٳبٱ ثٸ ٯٴِٶس ٣ؼت تخلق ٵ اسائٸ  ٵیظ٧ی

خذٯبت ٯٶثش اٛضایؾ یبثذ تب اٯ٤بٱ تٔییٲ خي ٯـی خذیذی دس خٺت ثٺجٶد ٵ ت٘ییش ػیؼتٮ ٵ اثذاّ سٵؿٺبی خذیذ ٵ 

 تی ٳِیش اثت٤بس ٵ خلاٟیت دس ٣بس٣ٴبٱ ریشثي ٛشاٹٮ ؿٶد.ایدبد خلٶكیب
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 هشی با ػَاهل ساصهاًی تؼاهل خط

 هشی با ساختاس سیستن تٌاسب خط

ٹب ثب ی٤ذی٨ش ساثٌٸ دٵ ًشٛٸ  ٯـی  ثٸ ٓٴٶاٱ ٟبٓذٷ ٬٣ی تلٰیٰبت ٵ ػبختبس ثٸ ٓٴٶاٱ ٯدٰٶٓٸ ٹٴدبسٹب، ٟٶآذ ٵ سٵیٸ خي

ؿٶد؛ ثٴبثشایٲ ثبیذ ثب آٱ ٹٰبٹٴ٦ ثبؿذ. ٳٶػبصی دس ػبختبس ٵ  ٯٴبػت خٶد پیبدٷ ٯیٯـی سٵی ػبختبس  داسٳذ ٵ اكٶلاً خي

 ٣ٴذ. ٯـی ٹش ٣ذا٭ دی٨شی سا ت٠ٶیت ٯی ٳٶ٧شایی دس خي

تلٰیٮ ٧یشی دس ؿشایي ثحشاٱ ثش پبیٸ ثشآٵسد تبثیشات ػبختبس ػبصٯبٱ ثش ٹش ی٢ اص چٺبس ٯحٶس حیبًی صیش ٟبث٪ دػتٸ 

 ثٴذی اػت:

 ثش ٤٬ٰٓشد تبثیشات ػبختبس-1

 تبثیشات ػبختبس ثش ٳِب٭ اداسٷ-2

 تبثیشات ػبختبس ثش اثشثخـی-3

 تبثیشات ػبختبس ثش ی٤پبسچ٨ی-4

 هشی گزاسی صیش گشٍّْای ساصهاى ٍ ًقش آًْا دس خط

٧یشی ٧شٵٷ اثشاص ؿذٷ اػت. ثشخی ٳضدی٤ی خ٘شاٛیبیی ٵ ٯدبٵست سا ٯجٴبی پیذایؾ  ٳِشیبت ٯخت٬ٜی دس خلٶف ؿ٤٪

ٳٸ استجبًبت ٛشٹٴ٨ی، اسصؿی ٵ ٗیشٷ. اٯب ثبیذ تٶخٸ داؿت ٣ٸ تدْٰ ؿشایي لاص٭ ثشای ایدبد ٧شٵٷ اػت ٳٸ  داٳٴذ ٧شٵٷ ٯی

 ؿشى ٣بٛی.

 ؿشى ٣بٛی ثشای ایدبد ٧شٵٷ تـ٤٪ اػت. تـ٤٪ آییٲ ٛٔ٪ ٵاٳٜٔبلات ٵ تجبد٩ اػت.

ئ٬ٸ ٧شٵٹٺب دس ػبصٯبٱ، تٶاصٱ ؿٶد. دس ٯؼ ٯٜٺٶ٭ ٧شٵٷ ثٸ تدْٰ ػبصٯبٱ یبٛتٸ دس ٹش ٯ٠یبػی ثیؾ اص دٵ ٳٜش اًلاٝ ٯی

ٹبی ٧شٵٹی دس اٯش خي ٯـی ٧زاسی، اص ٳ٠ؾ ٧ؼتشدٷ ٵ ٹٰٸ خبٳجٸ اسصؿٺب ٵ ٯٴبْٛ ٯ٬ی )ٛشا ػیؼتٰی( ثش ٯجٴبی  خٶاػتٸ

 تحٶلات ٯخت٬ٚ ػیبػی، اختٰبٓی ٵ ٛٴبٵسی ٵ ٗیشٷ اص ٳبحیٸ ٯحیي ثش ػبصٯبٱ اػت.

 ٯـی ٧زاساٱ داسد. زاسی تبثیشی دٵ ًشٛٸ ثشای ٧شٵٹٺب ٵ خيدخب٫ت دادٱ ٧شٵٹٺبی ٯیبٳی ػبصٯبٱ دس ٛشآیٴذ خي ٯـی ٧



 

www.iransama.org 
  9<8=788<6<8 -88<=88:>8<8 -<99;>=87677 - 9;<<:=87677 ?رایگان  تلفن های پشتیبانی و مشاوره

 

پژوهشی ساما–بنیاد آموزشی   

ٳِشات ٧شٵٹٺبی ٯیبٳی دس ػٌٶح ٯخت٬ٚ ػبصٯبٱ ثب اٯیذ ٵ اٳتِبس پیـشٛت تٶا٭ اػت، ثش٤ٓغ ػٌٶح ٛٶٟبٳی ػبصٯبٱ 

بلاتش تٶاٳٴذ ٳِشات ػٶدٯٴذ ٵ ٯثجتی ثٸ ػٌٶح ث اٳذ. ثٴبثشایٲ ػٌٶح ٯیبٳی ٯی )خي ٯـی ٧زاساٱ( ثٸ ٯشح٬ٸ اؿجبّ سػیذٷ

 اسائٸ دٹٴذ.

داٳذ. ثجبت ٬٣ی ٵ اػتشاتظی٢  ٯذیشیت ٯٰٔٶلاً حوٶس ٧شٵٹٺب سا پـتیجبٳی دسٵٱ ػبصٯبٳی ثشای پیـجشد ثشٳبٯٸ ٹبی خٶد ٯی

ٯـی ٧زاسی ٳیض ٳبؿی اص تدْٰ ٵ تـ٤٪ یبٛت٨ی آٱ اػت، ٹش  ػبصٯبٱ ٯجتٴی ثش اٳتِبسات ٧شٵٹٺبػت. ٟذست ٧شٵٷ دس خي

 ش دٵ ٳیشٵ ٯت٤ی اػت.ٯـی ٧زاسی دس ٰٓ٪ ث چٴذ خي

 ّای صیش قابل بشسسی است: تاثیش ٍ ًقش گشٍّْا دس ساصهاى اص جٌبِ

 ا٫ٚ(ػبصٯبٱ یبٛت٨ی

 ٳْٜ ثٶدٱ ة(ری

 ج(ٟذستٰٴذ ثٶدٱ

 د(پبیذاس ثٶدٱ

 اٹٰیت ٹذٛٺبی ػبصٯبٱ ٵ استجبى آٳٺب ثب خي ٯـی

یشٵی اٳؼبٳی سا ثشسػی ٣ٴذ ٵ اص ٹش ٯٶػؼٸ ثشای اتخبر تلٰیٮ لاص٭ اػت ٹذٛٺبی ػٸ ٧بٳٸ ٯحیي، ٬٣یت ػبصٯبٱ ٵٳ

ؿٶد ٵ حؼبػیت  ٹٰبٹٴ٨ی آٳٺب اًٰیٴبٱ یبثذ. تٰب٭ تلٰیٰبت دس ػبصٯبٱ دس ساػتبی خٌٶى ٯـی تٔییٲ ؿذٷ اتخبر ٯی

٧شدد. ٹذٙ، آٱ ػٌح، دسخٸ  خي ٯـی دس استجبى ثب اٹذاٙ ػٸ ٧بٳٸ ٵ تلٰیٰبت خبسی ٵ سٵصاٳٸ دس ػبصٯبٱ ٯـخق ٯی

ٹبی ٯحیي، ٬٣یت ػبصٯبٱ ٵ ٳیشٵی  بیذ ثٸ آٱ دسخٸ ثشػذ. اٹٰیت ٹذٙ ثب تٶخٸ ثٸ ٵیظ٧ییب ٯٶٟٔیتی اػت ٣ٸ ٯٶهٶّ ث

 ؿٶد. اٳؼبٳی دس استجبى ثب خي ٯـی ٧زاسی ٯـخق ٯی

 گیشی بشسسی تاثیش ّذفْا دس اهش تصوین

ت ثب ٹذٛٺبی ػبصٯبٱ ٳیبص داسد اٹذاٙ ٵ ٹٴدبسٹبی سایح ٵ خبسی دس ٯحیي سا ؿٴبػبیی ٣ٴذ. ٹذٛٺبی ػبصٯبٱ ثبیذ دس تٴبػ

ٹبی آوبی تـ٤ی٪ دٹٴذٷ ػبصٯبٱ  ٯحیي ثٶدٷ، ثشاػبع ثشآٵسد تبثیش ٯت٠بث٪ آٳٺب تٴِیٮ ٧شدد. ٹٰچٴیٲ اٹذاٙ ٵخٶاػتٸ

ثبیذ ثب اٹذاٙ ػبصٯبٱ تٴبػت داؿتٸ، ایٲ تٴبػت ٵ ٹٰبٹٴ٨ی اص آوب ثٸ ػبصٯبٱ ٵ اص ػبصٯبٱ ثٸ ٯحیي تؼشی یبثذ. دس ایٲ 

 اٙ ٯحیٌی ٵ ٟبث٪ اخشا خٶاٹذ ؿذ.كٶست ٹذٙ ػبصٯبٱ ٯتٴبػت ثب اٹذ
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 هشی با ػَاهل اًساًی تؼاهل خط

 ًقش هذیشاى ٍ سّبشاى دس خط هشی گزاسی

ٳ٨شی ٵ ٛٺٮ ٯؼبئ٪، سٹجش ٳ٠ؾ اثشثخـی دس  دس كٶست تٶاٱ ٬ٰٓی ٵ تح٬ی٬ی، ٟذست اخشایی، ٵخٶد اسصؿٺبی ٯثجت، آیٴذٷ

ٯـی ٵ  سٷ ٣ٴٴذٷ ٵهْ ٯٶخٶد خٶاٹذ ثٶد ٵ ٰٓلاً دس تٔییٲ خيتٔییٲ خي ٯـی خٶاٹذ داؿت ٵ دس ٗیش ایٴلٶست تٴٺب ادا

 خبی٨ضیٴی اٹذاٙ دخب٫تی ٳخٶاٹذ داؿت.

ٯـی ٧زاسی ثش دی٨شاٱ ٯ٠ذ٭ اػت ٵ ثٸ د٫ی٪ اؿشاٙ ثش ٯؼبئ٪ ػبصٯبٱ  ٯـی اػبع ٣بس ٯذیش اػت ٵ ٫زا ٯذیش دس خي خي

س اٯش خي ٯـی ٧زاسی ٵ اسائٸ تدبسة ٵ ٬ٓٮ ٵ دس كٶست دس١ كحیح اص ػؼت ٵ خبی٨بٷ خٶد )ثٸ ٓٴٶاٱ ثبلاتشیٲ ٛشد(، د

 ا٤ٛبس خٶد اسخحیت داسد.

 جایگاُ تصوین گیشی دس ٍظایف هذیشیت

 ٵُبیٚ ٯذیش اص دیذ٧بٷ ٫ٶتش ٣یٴ٦ ثٸ ؿشح صیش اػت:

      organizingػبصٯبٳذٹی                                        planningًشح سیضی   

  directingٹذایت                         staffingاٯٶس ٣بس٧ضیٴی ٵ پشػٴ٪ 

  reportingثجت ٵ ٧ضاسؽ اٯٶس                          ٣coordinationٴتش٩ ٵ ٹٰبٹٴ٨ی
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پژوهشی ساما–بنیاد آموزشی   

 budgetingثٶدخٸ ٵ آتجبسات

ٵُبیٚ  ٯذیش ٹش ٣ذا٭ ثش ٳٶٓی تلٰیٮ ٧یشی اػتٶاس ثٶدٷ، دسٵاْٟ اٯش تلٰیٮ ٧یشی دس تٰب٭ اخضا ٯذیش سیـٸ داسد. 

٣ٴذ. دسٵاْٟ ا٧ش تلٰیٮ ٧یشی اص ٯذیش ػ٬ت ؿٶد،  یشیت ٹش ٯذیش ثؼت٨ی ثٸ تلٰیٰبتی داسد ٣ٸ ٯذیش اتخبر ٯیٯذ

 ٯبٳذ. ٯذیشیتی ثشای اٵ ثبٟی ٳٰی

 هشی گزاسی گیشی ٍ خط تَاى هذیش دس تصوین

ا٧ش ٯذیش دس  ٹبی ؿ٬٘ی ٵ اخشایی ٣بس٣ٴبٱ ثشخبػتٸ اص تٶاٱ خي ٯـی ٧زاسی ٯٶثش ٯذیش اػت. ٹب ٵ تٶاٳٰٴذی ٯٺبست

ٯـی  ٱ خي ٯـی ٧زاسی اٵ ٯحذٵد ٵ ا٧ش خيٛشآیٴذ خي ٯـی ٧زاسی ثٸ سٵا٫ٺبی خبسی ٵ ٯتٔبسٙ ثؼٴذٷ ٳٰبیذ، تٶا

 ؿٶد. ٯٴٌجٞ ثب ٵأٟیتٺبی اٯ٤بٳپزیش تٶػٔٸ اسائٸ ٣ٴذ ُشٛیت ٵ تٶاٱ ٬ٰٓی اٵ ٟٶی ٵ اسصؿٰٴذ ٯی

 ّای هذیشیت گیشی بش هبٌای شیَُ تصوین

 ثذیٲ تشتیت اػت:-ٯٶػؼٸ ٣ٸ ثیبٳ٨ش صٯیٴٸ تلٰیٰبت ٵ ٳحٶٷ اتخبر آٳٺبػت ٹبی ٯذیشیت دس ٹش ؿیٶٷ

 ساٳذ. ٯذیشیت ٯؼتجذ خٶدسای: ٯذیش ثٸ ٓٴٶاٱ ی٢ كبحت ٓٴبٱ ٯ٬ٌٞ دس ػبصٯبٱ ح٤ٮ ٯی-1

ٯذیشیت ٯجتٴی ثش ثی تٜبٵتی: ًشص ت٤ٜش سٵؿٲ ٵ ٯـخلی ثشای آٰب٩ ٯذیشیت ٵخٶد ٳذاسد. دس ػبصٯبٱ ثی ٳِٰی -2

 ص ٯذیش اػٰی ثیؾ ٵخٶد ٳذاسد.حب٣ٮ اػت ٵ ا

ی ٯذیشیت ٯـبس٣ت خٶ یب ٯـبس٣ت پزیش: اداسٷ اٯٶس ثشاػبع اػتٜبدٷ ٯثجت اص ٳِشات دی٨شاٱ اػت. اص تٰب٭ ٵأٟیتٺب-3

 ؿٶد. ٧یشی ٯی شایٲ اػبع تلٰیٮ٧یشی ٵ ث ٯٶخٶد دس ػبصٯبٱ ثٺشٷ

ی ٣شد: ٯذیشاٱ اٟتلبدی، ٯذیشاٱ ػیبػی، ٯذیشاٱ ثٴذ تٶاٱ ٯذیشاٱ سا ثٸ ٧ٶٳٸ صیش ت٠ؼیٮ ثش ٯجٴبی ٧شایـٺب ٵ ثیٴـٺب ٯی

 اختٰبٓی ٵ ٯذیشاٱ ٯزٹجی

 تجضیِ ٍتحلیل گشٍّْای بٌیادیي

آٵسٳذ.  پشداصی داؿتٸ، صٯیٴٸ تح٤یٮ خي ٯـی یب تض٫ض٩ آٱ سا دس خبٯٔٸ ٛشاٹٮ ٯی ٧شٵٹٺبی ثٴیبدیٲ ثٸ ٳٶٓی ٳ٠ؾ ایذٷ

یی یب دس ؿ٤٪ ٧یشی ٛوبی ٬ٰٓیبتی یبدس سٛتبس ٯٴبثْ ٧شٵٹٺبی ٗیشسػٰی دس ػبصٯبٳٺب دس كٶستی ٣ٸ دس ٛشآیٴذ اخشا

٣ٴذ ٵ یب ثب خلاٟیت ٛشدی ٵ خٰٔی ٯٶخت ت٘ییش دس تٰب٭  اٳؼبٳی دس ػٌٶح ٧ٶٳب٧ٶٱ )حتی ٯذیشاٱ( ٳ٠ؾ ٯٶثشی ایٜب ٯی

 ؿٶٳذ. یب ثخؾ خبكی اص ػیؼتٮ ٧شدٳذ ٧شٵٷ ثٴیبدیٲ ٯحؼٶة ٯی
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 تخار تصوینهشاسکت هٌابغ اًساًی دس فشآیٌذ خط هشی گزاسی ٍ ا

٧یشی تبثیشات ٯثجت ٵ ٯٴٜی داسد؛ ی٢ ػٶ اٳ٨یضٷ  تٰبی٪ ثٸ دخب٫ت دادٱ اٛشاد دس ٛشآیٴذ خي ٯـی ٧زاسی ٵ تلٰیٮ

ؿٶد. ٧بٹی ٳیض ٯ٤ٰٲ اػت چٴیٲ  ٯـبس٣ت دس اٛشاد ٯٶسد ٳِش اٛضایؾ یبٛتٸ، اص ػٶیی دی٨ش اٳ٨یضٷ اٛشاد دی٨ش ٣ٮ ٯی

یٔٴی اٛشاد ٯٶسد ٯـٶست ٯذیشیت ثٸ كشٙ ٛشاخٶاٳی ٯذیش دس ٛشآیٴذ ؿش٣ت  استجبًی تبثیشی ٣بٯلاً ٯتٜبٵت داؿتٸ ثبؿذ،

ٳٰبیٴذ ٵ ٯٶ٠ٛیت ثٸ دػت آٯذٷ اٳ٨یضٷ ٯـبس٣ت ٤ٛشی  ٳِشی آٳٺب سا تحت ا٫ـٔبّ ٟشاس دٹذ ٵ اٛشاد دی٨شی ٣ٸ دس ٯٶسد 

، خٶدسا ثٸ ٓٴٶاٱ ٧شٵٷ یب ػت سٛتٸ ٣بٯلاً ثشاٳ٨یختٸ ؿذٷای تبٯیٲ )یب خجشاٱ( ٯٶٟٔیت اص داٳذ ثش ٯـٶست ٯذیشیت ٳجٶدٷ

 ٯٴبثْ اٳؼبٳی ؿبیؼتٸ ٯـبس٣ت دس ٛشآیٴذ تلٰیٮ ٧یشی آٯبدٷ ٳٰبیٴذ.

ؿٶٳذ ٵ ٰٓلاً ثش ٟٶا٭ ٵ ثجبت  تلٰیٰبت ٯذیشیت ٯحؼٶة ٯی« ػبئٞ اختٰبٓی»ٓٶاٯ٪ پـتیجبٳی ٣ٴٴذٷ ٯحیٌی خٶد،  

٣ٴذ. ٓذ٭ حوٶس یب ٓذ٭ استجبى  تح٤یٮ ٯی٧زاسٳذ. ؿٔبسٹبی اٛشاد خي ٯـی ػبصٯبٱ یب ٳِب٭ سا  خي ٯـی ػیؼتٮ تبثیش ٯی

 ؿٶد. خي ٯـی ٧زاس ثب ٯٴبثْ اٳؼبٳی ٯٶخت پذیذ آٯذٱ اثٺبٯبت ٵ ًشص ت٠٬یٺبی خبف دس رٹٴٺب ٯی

 فشٌّگ ٍ خط هشی

ٱ اص خ٬ٰٸ ت٤بٯ٪ یب توییْ آٱ ٣ٸ ٹش ٣ذا٭ ٳٶٓی ت٘ییش ٵ تحٶ٩ دس سٵٳذ اٯٶس ػبصٯبٱ ٵ آٛشٹٴ٦ ٵ ٹش ٧ٶٳٸ ت٘ییش دس 

ٹبی اختٰبٓی اص آٱ خٺت ٣ٸ  ؿٶد، دسٵاْٟ استجبى ٯؼت٠یٮ یب ٗیشٯؼت٠یٮ ثب خي ٯـی داسد.د٧ش٧ٶٳی یخبٯٔٸ ٯحؼٶة ٯ

ؿٶد، حبئض اٹٰیت ٵ ٵاخذ حؼبػیت اػت ٵ اٳ٤ٔبع آٳٺبدس خي  ٯٶخت ثشٵص ٳ٨شؿٺبی ٯخت٬ٚ ٛشٹٴ٨ی دس خبٯٔٸ ٯی

 ٯـی هشٵسی اػت.

ش ٛشٹٴ٦، حبئض اٹٰیت حیبتی ثشای خبٯٔٸ ٵ ػبصٯبٱ خي ٯـی دس ٹش ٣ذا٭ اص دٵ كٶست ا٫ٚ(ٯتبثش اص ٛشٹٴ٦ ة(ٯٶثش ث

اػت.ٵ ثٸ ٓٴٶاٱ اٳشطی ٯتٰش٣ض اص ٠ٓبیذ، ٳِشات، رٹٴیبت، آداة اٛشاد خبٯٔٸ دس هٔٚ یب اٟتذاس ٳِب٭ ٯذیشیت، ثیـتشیٲ 

ش ٳِب٭ ٵ ٳ٠ؾ سا داساػت. اص آٳدب ٣ٸ اٟتذاس ػبصٯبٱ ٵ ٳِب٭ ثٸ اٟتذاس اختٰبٓی پیٶٳذ خٶسد اػت ٵ ٛشٹٴ٦ ٵ ت٘ییشات آٱ ث

 ؿٶد. ػبصٯبٱ ٯٶثش ٬ٰٟذاد ٯی

ؿٶد ٣ٸ ثٸ ٓٴٶاٱ ٳِٮ  ٹبی پبیذاسی ٯی ت٘ییشات ٛشٹٴ٦ ثٸ ٯشٵس صٯبٱ ٟب٫جٺبی اختٰبٓی یبٛتٸ، تجذی٪ ثٸ ٹٴدبسٹب یب پذیذٷ

 ٧یشد. دس خبٯٔٸ یب ػبصٯبٱ ٯجٴبی تلٰیٰبت ٵ اٟذاٯبت ٟشا سٯی

ٹبی ًشٛیٲ تٔبٯ٪  هٰٴی ٛشٹٴ٨ی داؿتٸ، سٛتٸ سٛتٸ دس خي ٯـی تٔبٯ٬ٺب ٵ سٵاثي ثیٲ خٶاٯْ ٵ ػبصٯبٳٺب سٹبٵسد آؿ٤بس یب

 ٧زاسد. اثش ٯی

ؿٶد. ثٸ ثیبٱ  ٛشٹٴ٦ ثیـتش ثٔذ صٯبٳی داسد تب ٯشص ٵ ٬ٰٟشٵ ٯحیٌی ٵ دس ثشسػیٺب ثیـتش ثٸ ادٵاسی ثٶدٱ ٛشٹٴ٦ تٶخٸ ٯی

ؿٶد(  حیٌی پبسٷ ٛشٹٴ٨ٺب ٯٌشح ٯیدی٨ش، ٬ٰٟشٵ ٯحیٌی تبثٔی اص ثٔذ صٯبٳی اػت ٵ دس ٯشح٬ٸ دٵ٭ ٟشاس داسد )دس ٬ٰٟشٵ ٯ

 ٧یشٳذ٧بٱ اػت. ٟٶت تلٰیٮ تب حذی صیبدی ٯتبثش اصٛشٹٴ٦ تلٰیٮ
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پژوهشی ساما–بنیاد آموزشی   

 هشی با سیستن اطلاػاتی ٍ فٌی تؼاهل خط

تش ثبؿذ  تش ٵ ٣بٯ٪ اًلآبت لاصٯٸ ح٪ ٯؼبئ٪ اػت ٵ ٯیضاٱ آٱ ثؼت٨ی ثٸ ؿذت ٵ هٔٚ ٯؼب٫ٸ داسد. ٹش چٸ اًلآبت خبٯْ

تش خٶاٹذ ثٶدٵ ثش٤ٓغ. دس ػیؼتٮ ٯذیشیت ثش ٯجٴبی اًلآبت، ٯذیش ثب تدٺیض اًلآبتی ثٸ  چ٢ٯؼئ٬ٸ ثٸ ٹٰبٱ اٳذاصٷ ٣ٶ

 ؿٶد. ٓبٯ٪ ح٪ ٯؼئ٬ٸ تجذی٪ ٯی

 ( DBMSّا ) ّای هذیشیتی هبتٌی بش دادُ سیستن

DBMS ٪ستدضیٸ ٵ تح٬ی٪ اًلآبت ٓجبست اػت اص : ػبصٯبٳٺبػت. ػٸ ٯجٴبی ٯخت٬ٚ د٧یشی ٳش٭ اٛضاسی  ٓبٯ٪ ؿ٤

تلٰیٮ  س ایٲ ػٸ ٓشكٸد (ًشحٺبی آیٴذٷ. ٯذیشیت ثشاػبع اًلآبت ٯٶخٶد3(ٛٔب٫یتٺبی خبسی ٤2شد ٧زؿتٸ (1٬ٰٓ

 ٓجبستٴذ اص : ٧DBMSیشد. چٺبس دػتبٵسد  ٯی

ثٸ ػبصٯبٱ ٢ٰ٣  DBMSٯٶثشػبصی اٟذاٯبت-4دس١ ٳ٠بى ٟٶت ٵ هٔٚ دسٵٳی -3دس١ ثیشٵٳی   -2اٹذاٙ سٵؿٲ    -1

 ت خٶد سا ثب آ٧بٹی اص ٵخٶد سٟجب، ٵ ٯیضاٱ ٵ ٳٶّ ت٠بهبٹب تٔییٲ ٵ تشػیٮ ٣ٴذ.ٯـی ٯٴ٠ٌی ٵ ٯٴبػ ٣ٴذ تب خي ٯی

 ( DSSسیستن پشتیباى تصوین )

DSS  ٹب ٵ اٳدب٭ داٵسیٺبی ٢ٰ٣ ٣ٴٴذٷ ثٸ ٯذیش دس  ٧شدؽ ٣بس ٯجتٴی ثش ٯذ٫ی خبف ثشای پشداصؽ دادٷ»ٓجبست اػت اص

٧یشد ٵ آٳچٸ ٯٶسد ٳیبص  ٵ تح٬ی٪ اًلآبت ثٸ ػشٓت اٳدب٭ ٯیدس ػیؼتٮ پـتیجبٳی تلٰیٮ، ٣بس تدضیٸ « ٛشآیٴذ اخز تلٰیٮ

ٹبػت. ثٸ ًٶس  دس اثتذا ٯت٤ی ثٸ تدضیٸ ٵ تح٬ی٪ دادٷ DSSؿٶد. ثٴبثشایٲ،  تلٰیٮ ٧یشی اػت اص اٳجٶٷ اًلآبت ثشداؿت ٯی

 تٶاٱ ٧ٜت: ٬٣ی ٯی

1-DSS دٹذ. یبس تلٰیٮ ٧یشٳذ٧بٱ ٟشا سٯیاحتٰبلات ٵ اٯ٤بٳبت پـتیجبٱ سا دس حذ ٯ٠ذٵس دس اخت 

 پـتیجبٱ تلٰیٰبت دس ػٌٶح ٯخت٬ٚ )ثبلاتشیٲ ػٌح ٯذیشیت تب پبییٲ تشیٲ ػٌح( اػت.-2

 دٹذ. ٳٸ تٴٺب ٛشد تلٰیٮ ٧یشٳذٷ ث٤٬ٸ ٧شٵٷ سا ٳیض پٶؿؾ ٯی DSSچٶٱ تلٰیٰبت دس ػبصٯبٳٺب ؿٰٶ٩ ٧شٵٹی داسٳذ، -3

4-DSS ؿٶد ) دس ٯیبٱ تلٰیٮ ٧یشٳذ٧بٱ ٯی ٯٶخت ت٬ٜیٞ ٵ ی٤پبسچ٨ی ٛشآیٲ تلٰیٮ ٧یشیDSS  اصMIS  اػتٜبدٷ

 ٣ٴذ(. ٯی

5- DSS ؿٶد. تٰب٭ ٯشاح٪ اخز تلٰیٮ سا اص ٹٶؿٰٴذی ٵ ٹٶؿجشی تب ًشاحی، اٳتخبة ٵ اػت٠شا ؿبٯ٪ ٯی 

ؿٶد )ایٲ تٴبػت ثش ػج٢ ٵ ؿیٶٷ اتخبر تلٰیٮ دلا٫ت  ثٸ تٴبػت تٔییٲ ٯی DSSثشای اتخبر تلٰیٮ، ٳٶّ ػیؼتٮ -6

 داسد(.

7- DSS آٵسد. ثٸ ٓلاٵٷ  ؿٶد، یٔٴی آٯبد٧ی احتٰب٫ی ثشای ٯ٠بث٬ٸ ثب ٯٶاٳْ سا ثٸ ٵخٶد ٯی ؿبٯ٪ صٯبٱ آیٴذٷ ٳیض ٯی

 تٶاٱ ثش پبیٸ آٱ تلٰیٮ سا ت٘ییش داد. ػیؼتٰی اٳٌٔبٙ پزیش اػت ٵ ٯی
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 ٧یشٳذٷ اؿشاٙ صیبدی ثٸ ٧بٯٺبی ثٔذی اخز تلٰیٮ ٵ ٯشاح٪ ح٪ ٯؼب٫ٸ پیذا ٯی ٣ٴذ. تلٰیٮ-8

 گزاسی فٌاٍسی دس فشآیٌذ خط هشیًقش 

دس دٳیب ی ٣ٴٶٳی ثشاػبع پیـشٛت ٬ٓٶ٭، ٯذیشیت خٶاٯْ ٵ ػبصٯبٳٺبثش ٛٴبٵسی ٵص یشػبختٺبی داٳؾ ٵ تدشة اػتٶاس اػت 

ٵ اتخبر تلٰیٰبت ٯتبثش اص اًلآبت ثی اٳتٺب ٵ ٧ؼتشؽ یبثٴذٷ ٛٴبٵسی ؿذٷ اػت. دػتیبثی ثٸ ساٷ ح٬ی ػبدٷ ٵ ٬ٰٓی دس 

ػبصد. اص ایٲ سٵ اٯش خي ٯـی  تشیٲ ٛٴبٵسی سا ٯٌشح ٯی ٯٴذی اص پیـشٛتٸ ي ٯـی ٧زاسی ٫ضٵ٭ ثٺشٷ٧یشی ٵ خ تلٰیٮ

 ٧زاسی ٣ٸ ٯجٴبی تلٰیٰبت خبسی اػت تحت تبثیش دػتبٵسدٹبی ٛٴبٵسی اػت.

٧یشی ٵ خي ٯـی ٧زاسی ثبیذ ٹٰٶاسٷ ثیٲ ٛٴبٵسی ٵ  الات ٵ داٳؾ ٛٴی دٵ ة ٓذ ٛٴبٵسی ٹؼتٴذ. دس تلٰیٮ ٯبؿیٲ

تٴبػت ثشٟشاس ثبؿذ ٵ دس ٗیش ایٴلٶست، ٯذیشیت ثبیذ ثٸ تحٶ٩ ٵ ٳٶػبصی ٵ ٛٴبٵسی ثپشداصد تب تٔبد٩ ػبصٯبٱ حَٜ  ػیؼتٮ

ؿٶد ٵ ثتٶاٳذ ثٸ حیبت خٶد اداٯٸ دٹذ. اص ػٶی دی٨ش تحٶ٩ ٛٴبٵسی ٵ ٳٶػبصی ػیؼتٮ ثٸ ًٶس ٯؼتٰش ٵ دس ٛٶاك٪ صٯبٳی 

 ٣ٶتبٷ، ٯ٠شٵٱ ثٸ كشٛٸ ٳیؼت.

 یٍس سیستوْای سٌجش بْشُ

دٹٴذ ٣ٸ خشٵخی ثبیذ ثٸ چٸ ٣یٜیت ٵ اثٔبدی ثبؿذ. ٹٰچٴیٲ دس ػیؼتٰٺبی ػٴدؾ، ٤٬ٰٓشد  ایٲ ػیؼتٰٺب  ٳـبٱ ٯی

ٵسی سا توٰیٲ ٣ٴذ، ػٴدیذٷ  ػبصٯبٱ اص ٫حبٍ تٰش٣ض ٵ تب٣یذ ثش ٛشآیٴذٹبی ٯٶػٰی ٵ ٛل٬ی ٯتٴبػت ثب آٳچٸ ثتٶاٳذ ثٺشٷ

٧شداٳذ ٵ ثٸ ٛشآیٴذ تلٰیٮ  یشی سا ثب ٟبًٔیت ٳؼجی ٹٰشاٷ ٯیٵسی تٔییٲ صٯبٱ ٵ ٯبٹیت تلٰیٮ ٧ ؿٶد. ػٴدؾ ثٺشٷ ٯی

 دٹذ. ٧یشی دس ثٺشٷ ٵس ػبختٲ ػیؼتٮ خٺت ٯی

 اقتذاس خط هشی

ؿٶد ٣ٸ خي ٯـی ؿٔبٓی اص ٯحیي سا تحت تبثیش ٟشاس داد، داٯٴٸ آٱ اص ٣بٳٶٱ خي ٯـی  ٵیظ٧ی اٟتذاس صٯبٳی ٯٌشح ٯی

تٶاٱ ٧ٜت ٣ٸ ٟذست خي ٯـی تبثٔی اص  ؿٶد. اص ایٲ سٵ ٯی ـیذٷ ٯی٧زاسی ثٸ ػبصٯبٱ ٵ اص ػبصٯبٱ ثٸ ٯحیي اًشاٙ ٣

٣ٴذ. ٹش چٸ خي ٯـی اٵ٫یٸ  ؿٶد ٯـخق ٯی ؿٔبّ آٱ اػت. ٟذست خي ٯـی سا تلٰیٰی ٣ٸ ثشاػبع آٱ ٧شٛتٸ ٯی

 ٣ٴٴذٷ ٯبٳْ اػت. تش ثبؿذ تلٰیٰبت خضئی ٯشح٬ٸ ثٔذ ثیـتش پبػخ٨ٶ ٵ ثشًشٙ ٟٶی

 گیشی اجضا ٍ ػٌاصش تصوین

 گیشی ٍ خط هشی گزاسی اى تصوینسابطِ هی

٧یشی دٵ ٯ٠ٶ٫ٸ ای ٹؼتٴذ ٣ٸ تٴٺب اص ٳِش ٯ٠یبع ٵ دسخٸ اٵ٫ٶیت ثب ٹٮ تٜبٵت داسٳذ. خي  تٔییٲ خي ٯـی ٵ تلٰیٮ

ٯـی ثیبٳ٨ش ثیٴؾ اػت  تلٰیٮ ٧یشی ٛشایٴذی ٣ٴـی ٵ ٵا٣ٴـی ثش پبیٸ خي ٯـی ٵ دس ساػتبی آٱ، ساثٌٸ ثیٲ 
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بییذ ٵ حٰبیت ٯت٠بث٪ اػت. ثٸ ایٲ ٯٔٴب ٣ٸ تلٰیٮ ٧یشی ثبیذ پـتیجبٱ خي ٯـی ٵ تلٰیٰبت اٵ٫یٸ ٵ ثبٳٶیٸ، ساثٌٸ ت

 ثش٤ٓغ خي ٯـی ثبیذ تبئیذ ٣ٴٴذٷ تلٰیٮ ثبؿذ. ٓٶاٯ٪ اك٬ی دس تلٰیٮ ٧یشی ٓجبستٴذ اص :

 تـخیق ٵاٳتخبة ثٺتشیٲ ساٷ ح٪-3ح٬ٺبی ٯشثٶًٸ      تـخیق ساٷ-2تـخیق ٯؼب٫ٸ        -1

ٸ ٧بٳٸ تلٰیٮ ٧یشی ٹٰبٱ ؿٴبخت ٵ تـخیق اػت ٣ٸ سیـٸ دس ٯٔشٙ ٵ ػٌح آ٧بٹی ٵیظ٧ی ٯـتش١ دس ٓٶاٯ٪ ػ

 تلٰیٮ ٧یشٳذٷ ٵ اؿشاٙ ٵ تؼ٬ي اٵ ثش ٯؼبئ٪ داسد.

 تجضیِ ٍ تحلیل هتغیشّا

 ٧زاسٳذ: ٯت٘یشٹب  دس دٵ ٯشح٬ٸ صٯبٳی خذا٧بٳٸ ثش تلٰیٰبت تبثیش ٯی

٘یش ٟج٪ اص اتخبر تلٰیٮ اػت ٵ ٯت٘یش دس ٳٶّ تلٰیٮ دس ٯٶٟٔیت اٳدب٭ ٯٌب٫ٔبت ٵ خْٰ آٵسی اًلآبت ٣ٸ تبثیش ٯت-1

 دخب٫ت داسد.

 دٹذ. دخب٫ت ٯت٘یشٹب ثٸ ؿ٤٪ حٰبیت ٵ ت٠ٶیت یب تضاحٮ ٣ٸ تلٰیٮ اتخبر ؿذٷ ٵ تحت تبثیش ٟشاس ٯی-2

 تٶاٳذ ثش آٳٺب اؿشاٙ داؿتٸ ثبؿٴذ. ٯت٘یشٹبی ٟبث٪ ٣ٴتش٩: ثیـتش ثش ٓٶاٯ٬ی دلا٫ت داسٳذ ٣ٸ ػیؼتٮ ٯی

ٟبث٪ ٣ٴتش٩: اص ٳِبست دسٵٳی ػیؼتٮ خبسج ثٶدٷ، حب٫ت ٛشاػیؼتٰی داسد ٵ تٶخٸ ثٸ آٳٺب ٵ ٳیض اٳدب٭ ٯت٘یشٹبی ٗیش

 ثشآٵسدٹبی احتٰب٫ی ثشای ٯٴجْ تلٰیٮ ٧یشٳذٷ ثیؾ اص ٯت٘یشٹبی ٟبث٪ ٣ٴتش٩ لاص٭ اػت.

 بشسسی اًتظاسات

ا تبٯیٲ ٣ٴذ. ایٲ ٯٶهٶّ دس ٯٶسد اٳتِبس اص خي ٯـی اك٬ی تح٠ٞ اٹذاٙ اػت ٵ ثٸ ٯٶخت اٳتِبسات ٯـی ثبیذ اٹذاٙ س

تلٰیٮ ٹٮ كبدٝ اػت. اٳتِبس ثش دٵ ٳٶّ اػت: ٠ٓلایی ٵ احؼبػی. دس اٳتِبسات ٠ٓلایی، ٯذیشیت تٶاٱ ٵ اٯ٤بٱ تح٠ٞ 

 س٣ٴذ. اٯب د ٙ ٳ٠ؾ داسدٵ ثشسػی ٯیٳٰبیذ ٵ ٛشآیٴذٹبیی سا ٣ٸ دس ٳی٪ ثٸ ٹذ ٹذٙ سا دس خٶد ػبصٯبٱ خؼتدٶ ٯی

 تح٠ٞ ٹذٙ ثشاػبع ٯٌب٫ٔبت ٬ٰٓی ٳیؼت.اٳتِبسات احؼبػی اٯ٤بٱ 

 گیشی فشآیٌذ تصوین

 لضٍم شٌاخت هسالِ

پزیشد. ٟج٪ اص اتخبر تلٰیٮ، ٯٶهٶّ تلٰیٮ ٣ٸ ٹٰبٱ  ای كٶست ٯی ٹش ٛشآیٴذ تلٰیٮ ٧یشی ثشای ح٪ ٯـ٤٪ یب ٯؼئ٬ٸ

٧زاسد، ٯٶخجبت ت٘ییش  یٯؼئ٬ٸ اػت ثبیذ ؿٴبختٸ ؿٶد. اٯب آٳچٸ ثٸ ٯشٵس صٯبٱ ٵ دس ًٶ٩ تلٰیٮ ٧یشی ثش ٯؼئ٬ٸ تبثیش ٯ

٣ٴذ؛ ؿٴبخت ٯٴبثْ ٵ تخلیق آٳٺب ثشای اٟذا٭، ثخـی اص ٛشآیٴذ ؿٴبخت ٯؼب٫ٸ اػت ٵ ثذیٲ ٯٴِٶس  دس ٯؼئ٬ٸ سا ٛشاٹٮ ٯی

ٹبی ٯحیٌی ٵ ٹٰبٹٴ٨یٺبی ٯشح٬ٸ ای ٯیبٱ  ح٪ ٧یشٳذٷ ٳیبصٯٴذ ٯٌب٫ٔبت ٯحیٌی ثشای ؿٴبخت اٯ٤بٳبت ٵ ساٷ ٯٴجْ تلٰیٮ
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ٓجبست دی٨ش ٹٰبٱ ٟذس ٣ٸ تـخیق ٯؼب٫ٸ اٹٰیت داسد تـخیق ٯٴبثْ ثشای ح٪ آٱ ٳیض داسای ٯحیي ٵ ػبصٯبٱ اػت. ثٸ 

 اٹٰیت اػت.

دٹذ.  ٧یشدٓبٯ٬ی اػت ٣ٸ ٟٶٷ ادسا١ ؿخق سا تحت تبثیش ٟشاس ٯی ای ٣ٸ دس ؿٴبخت ٯؼئ٬ٸ ٯٶسد تٶخٸ ٟشاس ٯی اٵ٫یٲ ٳ٤تٸ

یٔٴی تٔییٲ دسخٸ حؼبػیت ٵ اٹٰیت ٯؼب٫ٸ دس ٳِش ٧زاسی  اسصیبثی ٯؼئ٬ٸ یٔٴی تدضیٸ ٵ تح٬ی٪ ٵیظ٧ی ٹبی آٱ ٵاسصؽ

ٯٴجْ ادسا٣ی. دٵٯیٲ ٳ٤تٸ ٯٶسد تٶخٸ ایٲ اػت ٣ٸ ثشداؿت ٯب اص ٯؼئ٬ٸ ٰٓلاً كٶستی اص آٱ پذیذٷ اػت ٣ٸ دس صٯبٱ اتٜبٝ 

ش ؿٶد دس حب٫ی٤ٸ آٱ پذیذٷ حب٫ت ثبثت ٳذاسد. ؿٴبخت دٟیٞ ٰٓلاً دس ثشؿی اص ی٢ دٵسٷ ٯـخق اٯ٤بٳپزی اٛتبدٷ دس١ ٯی

 اػت.

٧ٶیٴذ،  ثٸ آٱ پذیذٷ ؿٴبػی ٯی« ؿٴبخت»چٺبسٯحٶس دس ؿٴبخت ٯؼئ٬ٸ ٓجبستؼت اص تدضیٸ ٵ تح٬ی٪ پذیذٷ ٣ٸ دس ٯجحث 

 دٵسٳٰبی ٯؼئ٬ٸ یب ٳٰٶدٹب، ثبصتبثٺب یب اٳ٤ٔبػٺب، ٵ تشٵیح پیبٯذٹب.

 ؿٴبخت اػتشاتظی٢-2ؿٴبخت ػیؼتٰی      -1اٳٶاّ ؿٴبخت : 

٪ اص پیؾ تٔییٲ ؿذٷ دس ًٶ٩ ی٤ذی٨ش اػت ٣ٸ ثب اخشای ؿ٤٪ دٹٴذٷ ػیؼتٮ سٵی٤شد یب ٳ٨شؽ ػیؼتٰی ٯجیٲ ٯشاح

ٯٌبث٠ت داسد. دس ایٲ ٳ٨شؽ، تٰب٭ ٵسٵدیٺب، ٯشاح٪ ٬ٰٓیبت ٵ آٳچٸ ثٸ ٓٴٶاٱ خشٵخی دسیبٛت خٶاٹذ ؿذ ٵ ٳیض اخضای ایٲ 

ٲ ٳٶّ ٳ٨شؽ اٯ٤بٱ اٳذ. دس ای ػٸ دس ًٶ٩ ی٤ذی٨ش ٵ دس چبسچٶة ٯٜبٹیٮ آٱ ػیؼتٮ ثٸ ًٶس خبف تٔشیٚ ٵ تٔییٲ ؿذٷ

 ٯ٠بث٬ٸ ثب ٓٶاٯ٪ ٯذاخ٬ٸ ٧ش ٵخٶد ٳذاسد.

دس ٳ٨شؽ اػتشاتظی٢ ی٢ چبسچٶة ٵ ٯحذٵدٷ تٔشیٚ ؿذٷ اٵ٫یٸ ثشای تلٰیٮ ٧یشی ٵخٶد داسد. اٯب ٯشاح٪ اتخبر تلٰیٮ 

 اػتشاتظی٢ ثٸ ٹیچ ٵخٸ دس اٯتذاد ٹٮ ٳیؼت، یٔٴی دس ؿٴبخت اػتشاتظی٢، ٯٶهٶّ ثٸ اخضای ٯ٤ٰٲ ت٠ؼیٮ ؿذٷ، ػپغ

آیذ. ٵیظ٧ی ٯٰتبص دس ؿٴبخت اػتشاتظی٢ آصادی خي ٯـی ٧زاس ٵ تلٰیٮ  اص ت٬ٜیٞ آٳٺب تش٣یت دی٨شی ثٸ  دػت ٯی

٧یشد. ثذیٲ ٫حبٍ  ٧یشٳذٷ دس اٳدب٭ ت٘ییشات اػت. ؿٴبخت اػتشاتظی٢ ثٺتشیٲ ساٹٺب اص ٯجذا تب ٯ٠لذ سا دس ٳِش ٯی

تویبت ٵ ٧ضیٴؾ ثٺتشیٲ آٳٺبػت. دس ایٲ ٳٶّ ؿٴبخت، ٯٶاخٸ اػتشاتظیؼت ٳیبصٯٴذ آصادی اٳذیـٸ، تذثیش، ؿٴبخت تٰب٭ ٯ٠

 ثب ٓٶاٯ٪ ٯذاخ٬ٸ ٧ش ی٢ اك٪ اػت.

 هشاحل تجضیِ ٍ تحلیل تصوین

تدضیٸ ٵ تح٬ی٪ تلٰیٮ ثشآٵسد اًلآبت حبك٪ ثشای سػیذٱ ثٸ ٯشح٬ٸ اٟذا٭ اػت. ٯشاح٪ تدضیٸ ٵ تح٬ی٪ تلٰیٮ ثٸ ؿشح 

 صیش اػت:

 تدضیٸ ٵ تح٬ی٪ ثٔذ اص ٰٓ٪-3ضیٸ ٵ تح٬ی٪ دس حیٲ ٰٓ٪  تد-2تدضیٸ ٵ تح٬ی٪ ٟج٪ اص ٰٓ٪   -1

ؿٶد ٣ٸ ٳتیدٸ تلٰیٮ چٸ خٶاٹذ ؿذ. تدضیٸ ٵ  ثٴذی ٯـخق ٯی دس تدضیٸ ٵ تح٬ی٪، ٵیظ٧ی ٯؼبئ٪ ثشػی ٵ پغ اص خْٰ

 ٟبث٪ اػتٜبدٷ ٵ ٟبث٪ تٰٔیٮ ثبؿذ تح٬ی٪ ثبیذ دس آیٴذٷ

 اٳٶاّ تلٰیٮ ٧یشی
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 تلٰیٮ اص ٳِش ٛشٹٴ٦ )ػٴتی/ٳٶیٲ(

 

 

 

                                                    

  

                                                                        

٧یشی اص ٳ٠ٌٸ ٳِش ٯٴجْ تلٰیٮ  ٰیٮتل

 ٧یشٳذٷ
 ٯٔبیت ٯضایب

 ٧یشد تٴٺب ی٢ ٯٴجْ ٤ٛشی تلٰیٮ ٯی

ٯـخق ثٶدٱ تلٰیٮ ٵ ٯؼئٶ٫یت 

٧یشی،  آٱ، آػبٱ ثٶدٱ، تلٰیٮ

اٯ٤بٱ  ٣ٴتش٩ ٵ ثبصٳ٨شی تلٰیٮ، 

 كشیح ثٶدٱ

احتٰب٩ خٌب ثؼیبس صیبد، ثشاٳ٨یختٲ 

 بس٣ٴبٱاحؼبػبت ٯٴٜی دس ٣

 ٧یشی ٧شٵٹی اػت تلٰیٮ

٧یشی خٰٔی ٵ ٣بٹؾ  تلیٮ

احتٰب٩ خٌب، ی٠یٲ ٵ ٵاْٟ ٧شایی 

ثیـتش، تلٰیٮ خبٯْ تش، اٛضایؾ 

 اٯ٤بٱ اخشایی تلٰیٮ

صٯبٳجش ثذٱ، سٵی دادٱ پذیذٷ ت٤ٜش 

٧شٵٹی، ٳبٯـخق ثٶدٱ ٯؼئٶ٫یت، 

 ٳبثشاثشی ٯ٬ٔٶٯبت اٛشاد

 

 ٧یشی  ٯٶاٳْ تلٰیٮ

٧یشٳذٷ داسد. دس ایٲ حب٫ت ٯٴجْ تلٰیٮ  ػت ٣ٸ سیـٸ دس حبلات ٤ٛشی ٵ سٵحی ٯٴجْ تلٰیٮٯٶاٳْ دسٵٳی: ٯٶاٳٔی ا-1

 ٧یشٳذٷ ثٸ ٬ٓت ٓذ٭ ٳِٮ ٤ٛشی ٵ ٓذ٭ ثجبت ٟبدس ثٸ اتخبر تلٰیٮ كحیح ٳیؼت.

ٯٶاٳْ ثیشٵٳی: ؿبٯ٪ آٳذػتٸ اص ٯحذٵدیتٺبی ثیشٵٳی اص ٟجی٪ ٯحذٵدیت دس ٯحبػجبت، اٯ٤بٳبت یب دس ًشحٺبػت ٣ٸ ٯبٳْ -2

 ؿٶد. تخبر ؿیٶٷ دسػت ٵ تلٰیٮ ٯٴبػت ٯیا

 

 سیضی تلٰیٮ اص ٳِش ثشٳبٯٸ

ی ثشٳبٯٸ سیضی ؿذٷ تلٰیٮ ٧یش

 ػٴتی

تلٰیٮ ٧یشی ثشٳبٯٸ سیضی ٳـذٷ 

 ػٴتی

سیضی ؿذٷ  ٧یشی ثشٳبٯٸ تلٰیٮ

 ٳٶیٲ

سیضی ٳـذٷ  تلٰیٮ ٧یشی ثشٳبٯٸ

 ٳٶیٲ
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 اصَل تجضیِ ٍ تحلیل تصویوات

 هذلْای تصوین گیشی

 ٯذ٩ ٠ٓلایی. ٯشاح٪ تلٰیٮ ٧یشی ٠ٓلایی ثٸ ؿشح صیش اػت:-1

aؿٴبخت دٟیٞ ٯؼئ٬ٸ یب ٯـ٤٪ اص ًشیٞ ٣بٳب٫ٺبی استجبًی ثب خي ٯـی ٧زاس. 

bسصیبثی اخضای آٱ.تدضیٸ ٵ تح٬ی٪ ٵ تجییٲ ٯؼئ٬ٸ اص ًشیٞ سیـٸ یبثی ٵ ا 

cسٳِش داؿتٲ اٯ٤بٳپزیشی ٹش ی٢ اص آٳٺبٹبی ٯ٤ٰٲ ثب د س ساٹٺب ٵ ٧ضیٴٸ.احلب 

dثیٴی ٵ تخیٰٲ پیبٯذٹبی ٯشثٶى ثٸ ٹش ی٢ اص ساٹٺب ثب دس دػت داؿتٲ ٯٔیبسٹبی اٳتخبة .پیؾ 

eٹب .ٯ٠بیؼٸ ٬٣ی ٧ضیٴٸ 

fٹب .اٳتخبة ثٺتشیٲ ٧ضیٴٸ اص ٯیبٱ ٧ضیٴٸ 

 اػت، اٯب سٵؽ ٵٟت ٧یشی اػت  دس ؿشایي ٓذ٭ اًٰیٴبٱ ٵ ٯخبًشٷ آٯیض ٣بسثشد ٳذاسد. ایٲ سٵؽ ا٧شچٸ سٵؿی ٯٴ٠ٌی

ٹبی داخ٬ی، ت٘ییشات ٹٴدبسی، آییٴی ٵ اسصؿی،  ٯذ٩ ٛضایٴذٷ: دس ٯؼبئ٪ دٵ٫تی ثذ٫ی٪ تحش٣بت تحٶلات، ػیبػت٨زاسی-2

ثش اٛضایؾ تذسیدی ٵ ٯؼتٰش سخشیبٱ اخز تلٰیٮ دلا٫ت ات اٛضایـی اػت ٵیظ٧ی ٛضایٴذ٧ی دتلٰیٰبت دس ٯٔشم ت٘ییش

 ٧یشی داسد. تبثیش ٯت٘یشٹب ثش ٛشآیٴذ تلٰیٮ

ؿٶد ٵ پبساٯتشٹبی ثیـتشی اص  ا٬٬ٰ٫ی ٯٌشح ٯی ٯذ٩ ٯخت٬ي: دس ایٲ ٯذ٩ ثیـتش ٣ــٺب ٵ ٣ٶؿٺبی اػتشاتظی٢ ثیٲ-3

 ٧یشد. ػیبػت٨زاسی ثیٲ ا٬٬ٰ٫ی سا دس ثش ٯی

ت ثخؾ تلٰیٮ سا اتخبر ٣ٴذ ثٸ تلٰیٮ سهبی٤ٸ ٣بٯ٪ تشیٲ ٧یشٳذٷ ثدبی ایٴ ٯذ٩ سهبیت ثخؾ: ا٬ٗت ٯٶاسد تلٰیٮ-4

 ؿٶد ٣ٸ ا٫جتٸ ایٲ اٯش ٳؼجی اػت. ٟبٳْ ٯی

 ٯذ٩ ٣بٯلاً ٠ٓلایی یب ٯٴ٠ٌی: ایٲ ٯذ٩ ٵاخذ تٰب٭ خلٶكیبت ٯذ٫ٺبی ٟج٪ ٵ ٣بٯ٬تش اص آٳٺبػت.-5

 ٵ اص پبییٲ ثٸ ثبلا دس ػٌٶح ٧یشی ٯـبس٣تی خشیبٱ اًلآبت اص ثبلا ثٸ پبییٲ ٧یشی ٯـبس٣تی: دس تلٰیٮ ٯذ٩ تلٰیٮ-6

ٵسی ٵ ثٸ دٳجب٩ آٱ سهبیت ٰٓٶٯی ٵ سٗجت دس  داسد. ٯـبس٣ت دس ػٌح ٰٓٶٯی ٯٶخت ثٺشٷ ٱٯخت٬ٚ ػبصٯبٱ خشیب

 ؿٶد. ػبصٯبٱ ٯی

 ٯذ٩ تبثش ٵاٛش-7

 سیض ؿذٷ: تلٰیٮ ثشٳبٯٸ دلا٫ت ثش تٺیٸ ی٢ ٯذ٩ ٯٴ٠ٌی ٯـتٰ٪ ثش ٯٌب٫ٔبت ری٪ داسد: ٧یشی ثشٳبٯٸ ٯذ٩ تلٰیٮ-8
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aٯشاح٪ صٯبٳی آٮ اص ٣ٶتبٷ ٯذت ، ٯیبٱ ٯذت، ٵ ث٬ٴذ ٯذت. 

bثیٴی ُشٛیت ٬ٰٓیبت دس ٯ٠بیؼٸ ثب ثشٳبٯٸ .پیؾ 

cثیٴی تٶاٱ ٵ ٟبث٬یت اٳدب٭ ٣بس ثب تٶخٸ ثٸ اخضای ثشٳبٯٸ .پیؾ 

dٵ ٹضیٴٸ  ٹبی ٯب٫ی ٵ تٔییٲ حذ ٹبی اٳدب٭ ٣بس اص ٳ٠ٌٸ ٳِش ٹضیٴٸ ٵ ٣یٜیت ٣ٸ حب٣ی اص ٯٌب٫ٔٸ تٶاٳبیی ثیٴی سٵؽ .پیؾ

 ثشای اخشای ثشٳبٯٸ اص ٳِش ػیؼتٮ اػت.

eثیٴی هٰبٳت اخشایی ثشٳبٯٸ ٣ٸ دلا٫ت ثش اٳدب ٭ ٯٌب٫ٔبت ٣بٛی دسثبسٷ ثخـٺب ٵ اخضای ٹشثٴذ اص ثشٳبٯٸ داسد. .پیؾ 

٣ٴذ تب ثب ثشاٵسد  ٧یشٳذٷ( سا ٹذایت ٯی تلٰیٮ ٧یشی ٯذ٩ اختٰبٓی: دس ایٲ ٯذ٩ ٯلاحِبت اختٰبٓی، ٯذیش )تلٰیٮ-9

ٯ٪ ٵأٟیبت ٵ ادسا١ سٵیذادٹبی اختٰبٓی ٵ ٯحیٌی ثٸ اتخبر تلٰیٮ ثپشداصد. دس ایٲ ٯذ٩ تب٣یذ ثش ٓٶاٯ٪ ٧ٶٳب٧ٶٱ ٣ب

٧یشی ٯٶسد  ؿٶد ٯؼئٶ٫یت ٯـتش١ تلٰیٮ ٧یشٳذ٧بٱ ػبصٯبٳی ٵ اختٰبٓی دس تلٰیٮ ٯحیٌی ٵ ػبصٯبٳی ٯٶخت ٯی

 ٯذاٛٔٸ ٟشاس ٧یشد.

٧یشی ٠ٛي ٹذٙ ٯٌشح ثبؿذ ٵ اخضای دی٨ش ػبصٯبٱ  ٴبٳچٸ دس تلٰیٮ: چ  ٧MBOیشی دس ٯذیشیت ثش ٯجٴبی  تلٰیٮ-10

خٶاٹذ ثٶد، ٵ٫ی ا٧ش ثیٲ اٯ٤بٳبت ٵ ٹذٙ تٔبد٩ ثشٟشاس ثبؿذ، MBO دٟی٠بً ٯٶسد ثشسػی ٳجبؿٴذ اتخبر تلٰیٮ ثشاػبع

 ٳخٶاٹذ ثٶد.   MBOٛشآیٴذ اتخبر تلٰیٮ ٯجتٴی ثش 

٧یشی تٰش٣ض ثش ٳتیدٸ ٣بس اػت ٵ ثبصدٹی ٣بس اص  ذ٩ تلٰیٮٯذ٩ تلٰیٮ ٧یشی ثشاػبع تٰش٣ض ثش ثبصدٷ: دس ایٲ ٯ-11

ای ثشخٶسداس اػت؛ ثذیٲ ٫حبٍ دس ٛشآیٴذ تلٰیٮ ٧یشی ثیـتشیٲ تبثیش ثش ٣یٜیت ثبصدٷ اػت ٵ  اٹٰیت ٵ حؼبػیت ٵیظٷ

ؼت٠یٮ ی٢ ساثٌٸ ٯ  ٧MBOیشی ٵ  ٧یشی اص ٵػبی٪ ٵ اثضاسٹب، صٯبٱ ٵ ثشٳبٯٸ دس ایٲ ساػتبػت. ثیٲ ایٲ ٯذ٩ تلٰیٮ ثٺشٷ

دٹذ ٣ٸ دس ایٲ ؿیٶٷ اتخبر تلٰیٮ، تلٰیٮ ٧یشٳذٷ تب٣یذ ٟبث٪ ٯلاحِٸ ای ثش اٛضایؾ  ٵخٶد داسد. ثشسػی ٹب ٳـبٱ ٯی

 ٯٶٟٔیتٺب ٵ ٛشكتٺبی اختٰبٓی ٵ اٟتلبدی داسد.

 گیشی سٍیکشدّای تصوین

س ثب چشخؾ ٬ٰٓیبتی تب سٵی٤شد ٣لاػی٢: دس ایٲ سٵی٤شد ٛشآیٴذ ٯٴ٠ٌی ٵ ٠ٓلایی ثٶدٱ ٯٶسد تب٣یذ اػت ٵ ٧شدؽ ٣ب-1

 ؿٶد. سػیذٱ ثٸ ثٺتشیٲ اثشثخـی دٳجب٩ ٯی

٧یشد ٵ  سٵی٤شد ٯجتٴی ثش سٵاثي اٳؼبٳی: دس ایٲ سٵی٤شد ٳ٠ؾ ٳیشٵی اٳؼبٳی ٵ تـشی٢ ٯؼبٓی ٣بس٣ٴبٱ ٯجٴب ٟشاس ٯی-2

 ٯی ؿٶد. سهبیتٰٴذی ٣بس٣ٴبٱ دس ٳتیدٸ خٶدؿ٤ٶٛبیی آٳٺب لاصٯٸ اثشثخـی ػبصٯبٳی ٵ ثٺشٷ ٵسی ثیـتش ػیؼتٮ ت٠٬ی

 داٳذ. تشیٲ ٯٴجْ اًلآبت ٯی ی٤شد ٯٴبثْ اٳؼبٳی:ایٲ سٵی٤شد ت٤یٸ ثش ٳیشٵی اٳؼبٳی داؿتٸ، آٳٺب سا ثٺتشیٲ ٵ اسصٳذٷٵس-3

ؿٶد. دٟت ٳِش دس تذٵیٲ ٯشاح٪  سٵی٤شد ػیؼتٰٺب: دس ایٲ سٵی٤شد تٰب٭ اخضای ػبصٯبٱ ٯؼت٠٪ اص ی٤ذی٨ش دیذٷ ٯی-4

 ٲ ٯدٰٶٓٸ ٛشآیٴذٹبی ٟبث٪ تٔشیٚ اص خلٶكیت ایٲ سٵی٤شد اػت.اخشایی ٵ ٬ٰٓیبتی ٵ ٳیض ٛشاٹٮ ػبخت
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ٛشٹٴ٨ٺب سا  سٵی٤شد ٛشٹٴ٨ی: ایٲ سٵی٤شد ٯٴ٤ٔغ ٣ٴٴذٷ اسصؿٺب ٵ ٯٜبٹیٮ ٵ ٯٴبػجبت دس حیبت ػبصٯبٱ ثٶدٷ، تبثیش پبسٷ-5

 دٹذ. سٵٳذ اتخبر تلٰیٮ ٯٶسد دٟت ٟشاس ٯی

 .دٵ٧یشٳذٷ یب ٹش ص ٯٶهٶّ تلٰیٮ اػت یب ٳبؿی اص ٯٴجْ تلٰیٮسٵی٤شد ثحشاٳی: ثشاػبع ایٲ سٵی٤شد، ثحشاٱ یب ٳبؿی ا-6

 گیشی دس تصوین« آیٌذُ ًگشی»

ٯـی ػبصٯبٱ توٰیٲ ٣ٴٴذٷ ث٠ب ٵ ٣یٜیت آٱ دس صٯبٱ آیٴذٷ اػت. ٹش اٳذاصٷ ٓٶاٯ٪ ت٠ٶیت ٛیضی٤ی ٵ اخشایی دس  خي

تٶاٱ ثٸ  ثبؿذ، ثٸ ٹٰبٱ ٯیضاٱ ٯیػبصٯبٱ ثیـتش ثبؿذ ٵ دس خي ٯـی ٧زاسی ٯلب٫ح آیٴذٷ ػبصٯبٱ ثیـتش ٯلاحِٸ ؿذٷ 

ثیٴی ٳـذٷ ثٸ  آیٴذٷ اٯیذ ثیـتشی داؿت. ػبصٯبٳٺب ثشای تٔییٲ خي ٯـی ثب دس ٳِش ٧شٛتٲ احتٰبلات ٵ سٵیذادٹبی پیؾ

 پشداصد: ٯٌب٫ٔبتی اص ٟجی٪ ٯٶاسد صیش ٯی

 ٯٶٟٔیتٺبی سٟبثت ثشسػی-4ٯٌب٫ٔٸ ٯٶاٳْ احتٰب٫ی    -3ثشسػی دٵسٷ ٓلش ػبصٯبٱ   -2ثشسػی ُشٛیتٺبی آتی   -1

 ٧یشی ثٸ ؿشح صیش اػت: ٹب ٵ اًلآبت ٯٶخٶد ٵ ثشسػی احتٰبلات، حبلات تلٰیٮ ثبتٶخٸ ثٸ دادٷ

 ٧یشی دس حب٫ت ٓذ٭ اًٰیٴبٱ تلٰیٮ-٧3یشی دس حب٫ت سیؼ٢    تلٰیٮ-٧2یشی دس حب٫ت اًٰیٴبٱ    تلٰیٮ-1

 تجضیِ ٍ تحلیل تصویوات )آصهَى ٍ اسصشیابی(

یٲ ثبیذ تدضیٸ ؿٶدٵ ایٴ٤ٸ ٳتیدٸ تلٰیٮ چٸ خٶاٹذ ؿذ. ثٴبثشا ثٴذی ٯؼبئ٪ ٯٌشح ٯی تلٰیٮ، خْٰدس اٯش تدضیٸ ٵ تح٬ی٪ 

 ؿٶد: اػتٜبدٷ ثشای آیٴذٷ ٵ ٟبث٪ تٰٔیٮ ثبؿذ. ثشای آصٯٶٱ تلٰیٮ اص ػٸ سٵؽ اػتٜبدٷ ٯی ٪ٵ تح٬ی٪ تلٰیٮ ٟبث

 ؿٶد. یشد ٵ ػپغ تٰٔیٮ دادٷ ٯی٧ ٧یشی: ٯٌب٫ٔٸ سٵی ثخـی اص خبٯٔٸ ٯٶسد ٳِش اٳدب٭ ٯی آصٯٶٱ اص ًشیٞ ٳٰٶٳٸ

آیذ، تلٰیٮ اتخبر ؿذٷ ٯشح٬ٸ ثٸ ٯشح٬ٸ  آصٯٶٱ دس حیٲ ٰٓ٪: دس ایٲ آصٯٶٱ ٹٰچٴبٱ ٣ٸ ًشح ثٸ ٯٶسد اخشا دس ٯی

 ؿٶد. آصٯبیؾ ٯی

ٵ ثبثت، ثب ی٤ذی٨ش ٯ٠بیؼٸ ؿذٷ،  ای: دس ایٲ آصٯٶٱ ًشحٺبی ٯت٠بث٪ ٵ ٯتٜبٵت، د سٯٶسد ٯٶهٶٓبت ٵاحذ آصٯٶٱ ٯ٠بیؼٸ

 ؿٶد. ی٪ یب تٔٶین ًشح ٯٌشح ٯیػپغ تٔذ

ثٸ ًٶس ٬٣ی ٧ب٭ اٵ٩ آصٯٶٱ تلٰیٮ، ثبصٳ٨شی اٹذاٙ ثٸ كٶست ٯدٰٶٓٸ ٹذٛٺبیی خضئی اػت. ٯشح٬ٸ ثٔذی آصٯٶٱ، 

ٯـبٹذٷ اًشاٙ ثٸ كٶست دٵ ًشٛٸ دس ٟب٫ت ًشحٺبی ساٹجشدی ٵ تٔشیٚ ًشحٺبی ٯز٣ٶس خٺت تٌجیٞ ثب اٹذاٙ اػت ٣ٸ 

ٯشح٬ٸ ػٶ٭ ٹش ی٢ اص ًشحٺبی ساٹجشدی )ث٬ٴذٯذت( ثٸ تٔذادی ًشح ٣ٶتبٷ ٯذت  ٧یشد دس ثٸ كٶست دٵ ًشٛٸ كٶست ٯی

ٹبیی ٣ٸ حبٵی ٣ٶچ٤تشیٲ ٛٔ٪ ٵ اٳٜٔبلات اػت  ؿٶد ٵ اص ٹش خض آٱ دس ٟب٫ت ثشٳبٯٸ یب ثشٳبٯٸ یب ًشح تب٣تی٤ی تدضیٸ ٯی

 آیذ. اسصیبثی دٟیٞ ثٸ ٰٓ٪ ٯی
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پژوهشی ساما–بنیاد آموزشی   

ٸ ٰٓ٪ آٵسد ٵ ثشاػبع تدضیٸ ٵ تح٬ی٪ اػت٠شایی ثٸ ؿشح صیش تشی اص تلٰیٮ اتخبر ؿذٷ ث تٶاٱ آصٯٶٱ دٟیٞ ٹٰچٴیٲ ٯی

 تلٰیٰبت سا دػتٸ ثٴذی ٣شد:

ا٫ٚ(ثشاػبع اٹٰیت ٳؼجی ٯٶهٶّ یب ٯٶهٶٓبت تلٰیٰبت: ػشیْ ٵ ٗیش ٌٟٔی، ػشیْ ٵ ٣بٯلاً ٌٟٔی، آٹؼتٸ ٵ ٗیش ٌٟٔی، 

 آٹؼتٸ ٵ ٣بٯلاً ٌٟٔی

ث٬ٴذ ٯذت ٵ پیؾ ثشٳذٷ، ٣ٶتبٷ ٯذت ٵ ثبصداسٳذٷ، ٯیبٱ  ة(ثشاػبع ؿشایي ٵ تحٶلات صٯبٳی: ٣ٶتبٷ ٯذت ٵ پیؾ ثشٳذٷ،

 ٯذت ٵ ثبصداسٳذٷ، ث٬ٴذ ٯذت ٵ ثبصداسٳذٷ

 گیشی جایگاُ ٍ هباًی اسصیابی دس تصوین

خْٰ آٵسی اًلآبت ثخـی اص ٬ٰٓیبت اسصیبثی ٯ٠ذٯبتی اػت، صیشا تٴبػت اًلآبت ثب ٯٶهٶّ تلٰیٮ ٯٶخت خٶاٹذ ؿذ 

ؿٶد.  ٓتجبس یب اهبٛی خٶدداسی ؿٶد. ثشسػی ٛشآیٴذ اًلآبت ٯٶخت ٧ضیٴؾ اًلآبت ٯی٣ٸ اص خْٰ آٵسی اًلآبت ٛبٟذ ا

ؿٶد ٣ٸ ثٸ اسصیبثی ٯدذد  ثٔذ اص آٱ اتخبر تلٰیٮ ٯٌشح خٶاٹذ ؿذ. دس ثخؾ اسصیبثی ٳٺبیی اًلآبت خذیذی ٣ؼت ٯی

 ؿٶد. ٯجبٳی اسصیبثی ٓجبستٴذ اص : ٣ٴذ. پغ داٯٴٸ اسصیبثی اص ٯبٟج٪ تلٰیٮ تب ٯبثٔذ تلٰیٮ ٵ اٟذا٭ سا ؿبٯ٪ ٯی ٢ٰ٣ ٯی

ثبؿذ؛ ٵتب حذ اٯ٤بٱ تٔلت ثش ٵخٶد  ٯجٴبی ت٤ٴٶ٫ٶطی٢: ػٴدؾ ٛشآیٴذ ٵ اسصؿیبثی ٳتبیح، ٳیبصٯٴذ اثضاس ٯٴبػت ٯی-1

 اٯ٤بٳبت ت٤ٴٶ٫ٶطی٢ ٵ اٳذیـٸ اثضاسی دس تح٬ی٪ هشٵسی اػت.

 تٶاٳٸ ٯب٫ی اػت.ٯجٴبی اٟتلبدی )ٯب٫ی(: اسصیبثی،ٳیبصٯٴذ تبٯیٲ اٯ٤بٳبت ٵ ٫ٶاص٭ ٵ پـ-2

ؿٶد: ا٫ٚ(حذد اسصیبثی ٯـخق ؿٶد ة(اسصیبثی ٯتٴبػت ثب ٯٶهٶّ  ٯجٴبی ٬ٛؼٜی: دس ایٲ ٯجٴب ثٸ ٯٶاسد صیش تب٣یذ ٯی-3

٧یشی ٵ ٹذٙ ػبصٯبٱ خشیبٱ یبثذ. ج(اسصیبثی ثب سٓبیت اٯ٤بٳبت ٵ ؿشایي ٯحیٌی كٶست ٧یشد. د(اسصیبثی، خٶد  تلٰیٮ

 ٹذٙ ٳـٶد.
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 هشیسیضی ٍ خط  طشح

 هشی گزاسی سیضی دس اهش خط لضٍم طشح

ٹبی ٯشثٶى ثٸ تلٰیٮ دلا٫ت داسد ٵ حب٣ی اص اٳدب٭ ٬ٰٓیبت اخشایی ثشآٵسدٷ ؿذٷ ثٸ ٓٴٶاٱ ٣٪  ًشح ثش ٬٣یبت  ایذٷ یب ایذٷ

یب ٬٣یتی اػت ٣ٸ ٹذٙ سا تح٠ٞ خٶاٹذ ثخـیذ. دس ًشاحی ثش پبیٸ ٯحلٶ٩ یب خذٯت، ػتبدٷ ػیؼتٮ ٯٶسد تب٣یذاػت ٵ 

حی ثش پبیٸ ٛشآیٴذ خلٶكیبت ٬ٰٓیبت ٵ ٛشآیٴذ ٯذ ٳِش اػت. دس ًشاحی ٛشآیٴذ ثیـتش ثش ٳ٠ؾ صٯبٱ ٵ اػتبٳذاسد دس ًشا

ٹبی اخشایی )٬ٰٓیبت( ٵ ٹٰچٴیٲ ٯحلٶ٩  ؿٶد. دس ًشاحی ثش پبیٸ ٛشآیٴذ ٵ ٯحلٶ٩، ت٬ٜی٠ی اص صٯیٴٸ ٬ٰٓیبت تب٣یذ ٯی

ـی سا اص دٵ خٺت ٓٴٶاٱ ؿذٷ ٗٴب، ایٰٴی ٵاػتح٤ب٭ ٯ٬ٌٶة دس خي ٯـی ٧زاسی ٯٶسد تٶخٸ اػت. ایٲ ت٬ٜیٞ خي ٯ

 ثخـذ. ٯی

 ثشسػی ٵ تح٬ی٪ خي ٯـی ثبیذ ثشاػبع ٯجبٳی صیش كٶست پزیشد:

 ٳٰٶداس

 

 

  

 ٹبی ٛشآیٴذی صٯیٴٸ

 ٹذٙ ٛشآیٴذ؟

 ٬ٓت ٛشآیٴذ؟

 ٳحٶٷ ٛشآیٴذ؟

 صٯبٱ ٛشآیٴذ؟

 ئبت ٛشآیٴذ؟اٟتوب

 دػتبٵسدٹبی ٛشآیٴذ؟

 

 ٹب ٯجٴبٹب یب پیـیٴٸ

 اص ٣دب ؿشٵّ ؿذٷ اػت؟

 ٹبی ٟج٬ی؟ صٯیٴٸ

 ٬ٓ٪ ٵ ٓٶاٯ٪ ٯٶخذٷ؟

صٯیٴٸ ٹبی ٤ٛشی، ٬ٰٓی، 

 ٠ٓیذتی، ػیبػی؟

 ٳیبصٹب؟

 ػلایٞ؟

 تشخیحبت؟

اكٶ٩ خي ٯـی 

 ٰٓٶٯی
 پبػخٺب پبػخٺب
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پژوهشی ساما–بنیاد آموزشی   

 طشاحی دس هَقؼیت قَت ٍ ضؼف ساختاسی

ٴبٱ ثخـی ثٸ ای، ثشسػی ؿذت ٵ هٔٚ ػبختبس ٵ دخب٫ت دادٱ ؿشایي دس ًشاح اص ٫ٶاص٭ سیضی ٵ اًٰی اكٶلاً دس ٹش ٯشح٬ٸ

ٛشآیٴذ اتخبر تلٰیٮ اػت. ًشح ثبیذ اص ٟبث٬یت ٯٴ٠ٌی ثشخٶسداس ثبؿذ، یٔٴی دٟی٠بً ٯتٴبػت ثب تٶاٳبیی ػبختبسی ٵ 

 پـتیجبٳی ٹبی ٛشآیٴذ تٴِیٮ ؿٶد.

 ّای جایگضیي دس خط هشی گزاسی ضشٍست ٍجَد طشحْا ٍ بشًاهِ

٧یشٳذ. ثشسػی  تٶٟٚ ؿذٱ ًشح ٯٶسد اػتٜبدٷ ٟشاس ٯیًشحٺبی خبی٨ضیٲ ًشحٺبیی ٹؼتٴذ ٣ٸ دس كٶست ثشٵص ثیشٵٳی ٵ ٯ

(ٟبث٪ اخشایی ٹش 2(ٯضایب ٵ ٯٔبیت ٹش ی٢ اص ًشحٺبی خبی٨ضیٲ 1ٯٶاسد صیش دس اٯش خبی٨ضیٴی ًشح لاص٭ ٵ هشٵسی اػت: 

ب ب. ٯشاح٪ خبی٨ضیٲ ٣شدٱ ًشحٺبی ٯتٴبػت ثٹ ٔ٪ ٵ اٳٜٔبلات ٹشی٢ اص خبی٨ضیٲ(اًلآبت ٣بٛی دس ٯٶسد اخضای ٧3ٛضیٴٸ 

 ٯٶٟٔیت، ثٸ ؿشح صیش اػت:

 ایدبد ٛشهیبت خذیذ ٯتٴبػت ثب ٯٶٟٔیت پیؾ آٯذٷ ٵ ٯ٠بیؼٸ آٳٺب ثب ٛشهیبت ٟج٬ی -1

 ای دس ٹش دٵ ًشح ٵ ثشسػی اٵ٫ٶیتٺب تدذیذ ٳِش دس اٹذاٙ خضئی ٵ ٯشح٬ٸ-2

 ٯٌب٫ٔٸ ٯٴبثْ دس دػتشع ٵ ٯٶسد ٳیبص-3

 یی ٯٶاٳْ ٵ ٯـ٤لات ٌٟٔی ٵ احتٰب٫ی.ػٴدؾ ٛبك٬ٸ ثیٲ ٵهْ ٯٶخٶد ٵ اٹذاٙ ٯٶسد ٳِش ٵ ؿٴبػب-4

 ٹب  ٵ ٯبٯٶسیتٺبی اخشایی ٵ دس ٳِش ٧شٛتٲ ٳیشٵی اٳؼبٳی ٯٴبػت ثب اخشای آٳٺب. ٛشٯٶ٫ٸ ٣شدٱ ثشٳبٯٸ-5

 ٹب ایدبد ٟبث٬یت تٔذی٪ ادٵاسی دس اٹذاٙ ٵ ثشٳبٯٸ-6

 ش ٟشاس ٧یشد:ِدس آٰب٩ خي ٯـی خذیذ، ثبیذ ٳ٤بت صیش ٯٶسد ثشسػی ٵ تدذیذ ٳ

حیٌی )ثیشٵٳی(: سٵاثي ػیبػی ٯٶخٶد دس ٯحیي، ٳ٨شؿٺبی ٯٶخٶددس ٯٶسد ٯؼئ٬ٸ ت٤ٴٶ٫ٶطی، تح٬یٺبی ٓٶاٯ٪ ٯ-1

 اٟتلبدی پبیٸ ٵ ٗیشٷ ثبیذ ثب ػبصٯبٱ دس ًشح )خي ٯـی( خذیذ تٌبثٞ اسصؿی داؿتٸ ثبؿذ.

بی اسصؿٺب ٵ ٯلا٣ٺب ٓٶاٯ٪ دسٵٳی: ایٲ ٓٶاٯ٪ دلا٫ت داسد ثش ؿٴبخت ٯٴبثْ ٵ ٯحٶسٹبی دسٵٳی اتخبر تلٰیٮ ٣ٸ دس ساػت-2

 ٣ٴٴذ. ٵ ٹٴدبسٹبی ٯٶسد اػتٴبد ػبصٯبٱ دس ت٘ییش خي ٯـی ٳ٠ؾ ایٜب ٯی

ٹبٵ اٳتِبسات  ثشسػی ٯ٠بكذ خذیذ دس حیبت ػبصٯبٱ، خي ٯـی ٧زاس ثبیذ ثٸ ثشسػی ایٲ ٯ٠بكذ ثشاػبع خٶاػتٸ-3

 اصد.ٰٓٶٯی )آٮ اص ٯحیٌی ٵ دسٵٱ ػبصٯبٳی( ٵ ٳ٨شؿٺبی خبٯْ دس اٯش خي ٯـی ٧زاسی ثپشد
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 استباط طشح با خط هشی

سیضی ٵ ًشح سیضی لاصٯٸ تلٰیٮ ٧یشی اػت. ًشح ٬٣یتی اػت اص آٳچٸ ثشای اٯٶسد ٯٶسد ٳِش اػت. ٵ ثیبٳ٨ش ٣٪  ثشٳبٯٸ

اٟذاٯبتی اػت ٣ٸ ثبیذ كٶست پزیشد. تٜبٵت ثب ثشٳبٯٸ دس ایٲ اػت ٣ٸ ًشح ٬٣ی تش اص ثشٳبٯٸ ثٶدٷ، ؿبٯ٪ چٴذیٲ ثشٳبٯٸ 

ؿٶد ٵ ثٸ  ٹب ٯی خٸ ثٸ اخضای ٬ٰٓیبتی ٣ٸ دس آیٴذٷ خٺت تح٠ٞ ٹذٙ ثبیذ اٳدب٭ ٧یشد، تجذی٪ ثٸ ثشٳبٯٸؿٶد. ًشح ثب تٶ ٯی

ٯٶخت آٱ ٹذٙ ًشح ثٸ اٹذاٙ خضئی، صٯبٱ ًشح ثٸ ٛٶاك٪ صٯبٳی ٣ٶتبٷ ٵ ٯـخق ٵ اٟذا٭ ٬٣ی ثٸ ٛٔ٪ ٵ اٳٜٔبلات خضئی 

شح ثٸ د٫ی٪ ٬٣ی ثٶدٱ ٹٰخٶاٳی ثب خي ٯـی داسد دٹذ ٣ٸ ً ؿٶد. ٯ٠بیؼٸ ٵیظ٧ی ٹبی ًشح ٵ ثشٳبٯٸ ٳـبٱ ٯی ت٠ؼیٮ ٯی

ثبیذ دس ساػتبی  ٳیض ثب تٶخٸ ثٸ خض ٳ٨شی ٯی بٹ ٹبی ثبٳٶیٸ ثبیذ دس ساػتبی خي ٯـی ثبؿٴذ، ثشٳبٯٸ ٵ ٹٰبٳ٨ٶٳٸ ٣ٸ ثشٳبٯٸ

 ًشح ثٶدٷ، دس ٯدٰٶّ ٬٣یت ی٢ ًشح سا پبػخ٨ٶ ثبؿٴذ.
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پژوهشی ساما–بنیاد آموزشی   

 هشی ٍ کٌتشل فشآیٌذ خط

 گیشی دٍلتی  سابطِ بَدجِ، بشًاهِ با تصوین

ثٴذی خشیبٱ تخلیق پٶ٩ ٵ آتجبس ثٸ ًشحٺبی اخشایی دس دػت٨بٹٺبی دٵ٫تی تب حذٵد صیبدی تحت تبثیش خي  ثٶدخٸ

ٹبی ػیبػی دٵ٫ت اػت ٵ ایٲ خي ٯـی ٹبػت  ٯـی ٹبی دٵ٫ت اػت. ثٶدخٸ ثٴذی دٵ٫تی، ٳـئت ٧شٛتٸ اص خي ٯـی

٧یشی سا داؿتٸ، ثیبٳ٨ش خي ٯـی ٯب٫ی ٵ آتجبسی  ٭ تلٰیٮ٣ٸ خشیبٱ تخلیق پٶ٩ ٵ آتجبسات ثشاػبع اٵ٫ٶیتٺب ٯٜٺٶ

 دٵ٫ت دس ػٌح ٣لاٱ اػت.

 هشی گزاسی بشسسی ػَاهل هذاخلِ گش دس خط

اص ٳِش خي ٯـی ٧زاس، ٯذاخ٬ٸ اٯشی ٟٺشی اػت ٵ ٯجتٴی ثش ٟذست ػبصٯبٳٺب ٵ خٶاٯْ اػت. ٯٰٔٶلاً ثب ٹذٙ ت٘ییش دس 

٧زاسی ٣شد. ا٫جتٸ  ثبیذ اص سٵی تبثیشؿبٱ ثٸ كٶست ٯثجت یب ٯٴٜی اسصؽ٧یشد ٓٶاٯ٪ ٯذاخ٬ٸ سا  ػیؼتٮ ٯخبًت كٶست ٯی

تٶاٱ ثٸ ًٶس ٣بٯ٪ ؿٰبسؽ ٣شد. ٹش ٓٴلش یب ٓبٯ٬ی ٣ٸ ثٸ ٳحٶی ثش ػیؼتٮ اثش ث٨زاسد، ٓبٯ٪  ٓٴبكش ٯذاخ٬ٸ ٧ش سا ٳٰی

 ثٴذی ٯذاخ٬ٸ دس دٵ ثخؾ ٰٓذٷ ٵخٶد داسد: ٯذاخ٬ٸ اػت. اٯ٤بٱ ت٠ؼیٮ

 ؿٶد. ٶاٯ٪ ٯحیٌی، ػیبػی ٵ آٳچٸ ٯشثٶى ثٸ ثیشٵٱ ػبصٯبٱ ٯیٓٶاٯ٪ خبسخی ٵ ثیشٵٳی: ٓ-1

 ٓٶاٯ٪ ٵ ٓٴبكش دسٵٳی ٵ داخ٬ی: ٓٶاٯ٬ی ٣ٸ ثٸ ٳِب٭ داخ٬ی ػیؼتٮ ٯشثٶى اػت.-2

ٓبٯ٪ اك٬ی دس ثشسػی ٵ ٯٌب٫ٔٸ خي ٯـی ٵ « سٟبثت»د سػبصٯبٳٺبی اختٰبٓی ٣ٸ ثٸ ٛٔب٫یتٺبی ٯخت٬ٚ ٯـ٘ٶ٩ ٹؼتٴذ 

حبك٪ ٯذاخ٬ٸ اػت . ٯٰٔٶلاً دس ی٢ ػبصٯبٱ، ثٸ ٬ٓت ٵخٶد ػبصٯبٳٺبی ٯـبثٸ ٵ سٟجب  اكلاح یب ت٘ییش آٱ اػت. ت٘ییش،

ؿٶد: ٟذست، تٶاٳبیی، اختیبس یب  ٯحٶس تدضیٸ ٵ تح٬ی٪ ٯی س٧یشد. سٟبثت دس چٺب ٵػیْ ٟشاس ٯیٯؼئ٬ٸ ٯذاخلات ٯٶسد ٯٌب٫ٔٸ 

 اٟتذاس ٵ دیذ٧بٷ.

 خٺت دػتیبثی ثٸ ٹذٙ ٯـتش١ )ٯـبثٸ( اػت. ٟذست: ٓبٯ٪ ٳـبٱ دٹٴذٷ ثشتشی ٵ تٜٶٝ ٳؼجت ثٸ سٟیت دس-1

ؿٶد. ثٸ ٓجبست دی٨ش، آٱ ٯ٠ذاس اص اٯ٤بٳبت ٵ ٟٶایی اػت  تٶاٳبیی: آٱ ثخؾ اص ٟذست اػت ٣ٸ دس ٰٓ٪ ثٸ ٣بس ٧شٛتٸ ٯی-2

 یبثذ. ؿٶد. دسسٟبثت، تٶاٳبیی ٹش ی٢ اص ػبصٯبٳٺب ٯتبثش اص تٶاٳبیی سٟیت ت٘ییش ٯی ٣ٸ ٯثٰش ٵاْٟ ٯی

٣ٴذ. آٳچٸ ثبیذ دس ایٲ ٯیبٱ  س: ٓجبست اص تٶاٱ ٯـشٵّ اػت. خبی٨بٷ ی٢ ػبصٯبٱ سا اٟتذاس آٱ تٔییٲ ٯیاختیبس ٵ اٟتذا-3

 ٯذاخ٬ٸ ٣ٴذ تب ػبصٯبٱ ثٸ خبی٨بٷ ٯـشٵّ خٶد ثشػذ، ت٘ییش دس خي ٯـی اػت.

سٳذ. آٳچٸ ثبٓث دیذ٧بٹٺب، ػبصٯبٱ ٹب ثشای سػیذٱ ثٸ اٹذاٙ ٵ پیـی ٧شٛتٲ اص سٟجب ثٸ آ٧بٹی اص دیذ٧بٷ آٳبٱ ٳیبص دا-4

 ؿٶد سٟجب ثٸ ثشسػی دیذ٧بٹٺبی ی٤ذی٨ش ثپشداصٳذ، ٯـتش١ ثٶدٱ ٯٶهٶّ اػت. ٯی
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 گیشی بشسسی کاستیْای تصوین

 ٹبیی ٯـبٹذٷ ؿٶد ٣ٸ ٬ٓت آٱ سا ثبیذ دس ٓٶاٯ٬ی اص ٟجی٪ ٯٶاسد صیش خؼتدٶ ٣شد: ٯ٤ٰٲ اػت دس خي ٯـی ٳبسػبیی

 ٣ٸ خي ٯـی ثب تٶخٸ ثٸ آٳٺب تذٵیٲ ؿذٷ اػت. ٯبٹیت خي ٯـی. دلا٫ت داسد ثش اخشای ٯٶاسدی-1

٣ٴذ یب ثٸ ٵخٶد  ای سا دٳجب٩ ٯی ؿٶد ٵ خٶدیب اٹذاٙ ثبٳٶیٸ اٹذاٙ ثبٳٶیٸ.ٹش خي ٯـی ای ٣ٸ ثٸ دٳجب٩ ٹذٛی تٔییٲ ٯی-2

 آٵسد. ٯی

 ٳ٠بى اػبػی خي ٯـی-3

 دػتبٵسدٹبی ٵ پیبٯذٹبی خي ٯـی-4

 ٣ٴذ. ٶهٶّ خي ٯـی اػت ٵ ٯٶهٶّ ٵ خي ٯـی سا ٯٌشح ٯیپیب٭ خي ٯـی. پیبٯی ٣ٸ خي ٯـی داسد ٳبُش ثش ٯ-5

اص خي ٯـی ثبیذ ثٸ ًٶس ٯذاٵ٭ ٯشاٟجت ٣شد تب ٯحٶسٹبی آػیت پزیش ٟج٪ اص ٵٟٶّ هبیٔٸ ٣ٴتش٩ ؿٶد. دسٵتٲ اص 

٧یشی اص هبیٔبت خي ٯـی  ٯحٶس اػبػی سا ٣ٸ دس ٛشاٹٮ آٵسدٱ اًلآبت ٵ پیؾ 3كبحجٴِشاٱ ثٸ ٳبٯٺبی چبٯپی ٵ ٹبٯش 

 اٳذ: ٯٌشح ٣شدٷ ٯٶثشٳذ

٧بٱ ثب ٯخبًجبٱ ذ٣ٴٴ ٱ ثشای ایٴ٤ٸ ثذاٳیٮ ٟذست ٵ اػتح٤ب٭ خي ٯـی چ٠ذس اػت ثبیذ ثجیٴیٮ ٯشاخٔٸبخٔٸ ٣ٴٴذ٧اٯش-1

 ٣ٴٴذ. ػبصٯبٱ چٸ اٳذاصٷ اص آٱ حٰبیت ٯی

اػت.  سٟبثت. سٟبثت ثشای ػبصٯبٳٺب ٵ خٶاٯْ ٣ٶچ٢ ٵ ثضس٥ اٯشی راتی اػت ٣ٸ دس سؿذ ٵ است٠ب ٵ ت٤بٯ٪ آٳٺب ٯٶثش-2

 ٧شدد. ٯٰٔٶلاً دس سٟبثت، ؿتبة سػیذٱ ثٸ سٟیت ٵپیـی ٧شٛتٲ اص آٱ اػت ٣ٸ ٯٶخت سیؼ٢ پزیشی ٯی
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پژوهشی ساما–بنیاد آموزشی   

ت٘ییش. ت٘ییش تٶا٭ یب ٛشاص ٵ ٳـیت ٵ ٯٶ٠ٛیتٺب ٵ ٣بػتیٺبػت. دس ؿشایي ت٘ییش، اٯ٤بٱ ت٠بث٪ ثیٲ اٹذاٙ دسٵٳی ٵ ٯحیٌی -3

 ٵخٶد داسد.

ٵ خي ٯـی لاص٭ اػت ٣ٸ ٹٰؼٶیی ٵ تٴبػت ٯیبٱ خي ٯـی ثب « شت٘یی»ثشای ؿٴبخت تٴبػت یب ٓذ٭ تٴبػت ٯیبٱ 

ای ٵ ٯ٠ٌٔی ثشسػی ؿٶد.اص آٳدب ٣ٸ ػبختبس ٵ خي ٯـی ثب ی٤ذی٨ش دس تجبد٩ ػشیْ ٹؼتٴذ، خي  ػبختبس ثٸ ًٶس ٯشح٬ٸ

ی٢  ٯـی ثبیذ ثٸ ٯٶخت ث٬ٶٕ یب ٓذ٭ ث٬ٶٕ ػبختبسی، خٶد سا ٯٶسد ثبصٳ٨شی ٟشاس دٹذ. ی٢ ػبختبس ٟٶی، ٗٴی ٵ ٯٴؼدٮ،

٬ًجذ، دس ٗیش ایٴلٶست ػبختبس سٵ ثٸ اهٰحلا٩ خٶاٹذ سٛت. پغ ػبختبس ٳیبصٯٴذ خي ٯـی  خي ٯـی ٣بٯ٪ ٵ سػب سا ٯی

ٵ  ٬ٕیت خي ٯـی ٳیض ث٬ٶثبای خي ٯـی ایدبد ٳٰبیذ. اٛضایؾ ٟای ٯتٴبػت ثب خٶد اػت ٵ ثبیذ صٯیٴٸ ٯٴبػت سا ثشای اخش

ؿٶد ٣ٸ ی٤ی  خشیبٱ ٹٮ اٛضایی خي ٯـی ٵ ػبختبس ٯلاحِٸ ٯی٣ٴذ. پغ ی٢  سػبیی ثیـتش ػبختبسی سا ا٫ضاٯی ٯی

 دٹذ. دی٨شی سا است٠ب ٯی

 ّا ًقش سیاستْای پَلی ٍ هالی دٍلت دس تؼییي خط هشی

دٵ٫ت ثشای ت٠ٶیت اسصؽ ٵ ثٴیٸ ٯب٫ی ٵ آتجبسی ٯتٴبػت ثب ٯٶٟٔیتٺبی ٯخت٬ٚ ػیبػی، اختٰبٓی، اٟتلبدی ػیبػت٨زاسی 

 ٣ٴذ: ٹبی صیش اػتٜبدٷ ٯی ٯ٤بٳیض٭٣ٴذ ٵ ثشای ایٲ ٯٴِٶس اص  ٯی

 ػیؼتٮ ٣ٴتش٩ پٶ٫ی. دس ایٲ ػیؼتٮ حدٮ پٶ٩ دس ٧شدؽ ٵ ٯ٤بٳیضٯٺبی ت٠ٶیت ٟذست خشیذ ٯٶسد ثحث اػت.-1

ٳِب٭ ٯب٫یبتی.ٯب٫یبت ثش ٓبیذات، ٯٴجْ دسآٯذ ٰٓٶٯی دٵ٫ت ٵ ٵهْ ٯب٫یبت ٯٶثشتشیٲ اٹش٭ ثشای تٔبد٩ ٵ تٔذی٪ اٟتلبدی -2

 اػت.

ی. دس ایٲ ثخؾ دٵ٫ت اػبػبً ٵػٔت ٛٔب٫یتٺبی دساٯذ ػبص آٮ اص ٛٔب٫یتٺبی تٶ٫یذی، تدبسی، ٵ تٴِیٮ ًشحٺبی ٯب٫-3

ٹبی ٹش دػت٨بٷ،  ثبصس٧بٳی سا ثب دس ٳِش ٧شٛتٲ ٟذست ٰٓ٪ ٵ ٯیضاٱ اثش ٹش ی٢ اص ثٴ٨بٹٺبی ٯٶ٫ذ ٵ ٳیض دسآٯذٹب ٵ ٹضیٴٸ

بستٺب ثشسػی ٵ ًشحٺبی ٯب٫ی ثشاػبع آٳٺب ٣ٴذ. دس ایٲ استجبى دٵ ٯؼئ٬ٸ ٣ٰجٶدٹبی ٰٓٶٯی ٵ تخٰیٲ خؼ ثشسػی ٯی

 ؿٶد. تٴِیٮ ٯی

 تاثیش سیاستْای کلاى هالی ٍ اقتصادی ٍ سفاّی دس خط هشی ساصهاًْا

٧ش،  ؿٶد ٵ تبثیش یب ٯثجت اػت یب ٯٴٜی. ٌٟٔبً ػیبػتٺبی ٯب٫ی ٵ اٟتلبدی ثٸ ٓٴٶاٱ ٓبٯ٪ ٯذاخ٬ٸ ٯذاخ٬ٸ ٯٴدش ثٸ تبثیش ٯی

ػیبػت »ب٭ تبثیش داسد. دس ثٔذ ٯب٫ی ٳحٶٷ اٵ٫ٶیت دادٱ ثٸ ٯلبسٙ اص ٯٴبثْ ٯٶخٶد دٹی ثٸ ٳِ دس خي ٯـی ٣لاٱ ٵ ؿ٤٪

 دٹذ. اػت ٣ٸ ثب ػٴدـٺبی ٯ٠ذاسی ٯتٜبٵت ثٶدٷ، د سٳٺبیت ٳِب٭ ٯب٫ی خبٯٔٸ سا ؿ٤٪ ٯی« ٯب٫ی

ٯب٫ی ٧یشیٺب ٵ ػیبػتٺبی ٣لاٱ اٟتلبدی ٵ  ستلٰیٮیبػتٺبی ٯب٫ی ٵ اٟتلبدی اػت ٣ٸ دػیبػٺبی سٛبٹی صیش ٯدٰٶٓٸ ػ

ٯٴذ اص اٯ٤بٳبت  ٧یشد. دس ایٲ ساػتب تبٯیٲ ٵ سٛبٷ خبٯٔٸ ٯٌشح اػت ٵ ػٌٶح ثشخٶسداس ٵ ثٺشٷ ٯٶسد ثشسػی ٵ ثحث ٟشاس ٯی

 ٧یشٳذ. ٹذٙ ػیبػتٺبی سٛبٹی ٰٓٶٯیت یبٛتٲ اٯ٤بٳبت دس ٣٪ خبٯٔٸ اػت. ثٸ ًٶس ٌٟٔی ٵٟٺشی ٯٶسد تح٬ی٪ ٟشا سٯی
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